s =iy P Uk R, G g
] e E " _...... _._"h.m.M.l.Nm.ﬂ.n.n ._.E....L.u.._u.-. o R B nﬂ._...._ kel 7, : L ' .‘_.
1 e N Ji R | e s L § . i
o (Y e - e ﬂwf , : e
o et IR AT 2o o TRV L Ll el L "
P ._“I-_H.-..-. & o ..u..—i..u.u g u:-........ _m_.. e Bl - = 1

.-.J”-ﬂ. - ..r....-. . ....h_r.—_._.r-.l. i o e e . - " :.—.

...........uu. il R I A e N e ol sy i Ly .
o i B _.._:._nﬁ fy T ‘.J.u... b C LIkt X - ‘



2. SANTACRUZ

silver mining, ltd

{ CARRIZAL MINING
S.A. DE C.V.



NOSOTROS ... ...
Sobre nuestro reporte
Acerca de Carrizal Mining
¢Quiénes somos y donde operamos?
Nuestros procesos
Nuestros resultados
Cadena de suministro
Membresias y asociaciones
Acerca de Santacruz Silver Mining Ltd.
Gobierno corporativo
Estructura de gobernanza y composicion
Nuestra gestion de riesgos
Nuestro compromiso ético
Codigo de ética
Politica de proteccién a los derechos
humanos
Linea de atencion a quejas, reclamos
y sugerencias

NUESTRA GESTION DE SUSTENTABILIDAD ............
Gestion de sustentabilidad

Comprometidos con los objetivos de desa-
rrollo sostenible (ODS)

Grupos de interés

Proceso de materialidad

NUESTRA GESTIONECONOMICA ......................... 33
Resultados destacados

Gestidon del tema material

Valor econémico generado y distribuido

Derrama econdmica en Zimapdn

NUESTRA GESTION AMBIENTAL .......................... 39
Resultados destacados
Gestion del tema material
Gestion energética
Gestidn de emisiones
Gestion del agua
Gestion de residuos
Insumos y residuos en los procesos
operativos
Clasificacion y generacion de residuos

SALUD Y SEGURIDAD .............coiviiiiiiiiiiiiien, 50
Gestion del tema material

Identificacién de peligros, evaluacion de
riesgos e investigacion de incidentes
Servicios de salud en el trabajo
Formacién de trabajadores sobre salud y
seguridad en el trabajo

Programa interno de proteccion civil
Cuadrilla de rescate

Comisién de seguridad e higiene
Promocién de la salud de los trabajadores
Nuestras campanas

Lesiones por accidente laboral

Dolencias y enfermedades laborales

EMPLEO ... ... :
Gestion del tema material
Nuestros colaboradores
Empleo local y regional
Prestaciones
Contrataciones de nuevos empleados
Rotacién de personal
Fortaleciendo el talento
Diversidad e igualdad de oportunidades
Formacién y ensefianza
Capacitacién
Evaluacién de desempenrio
Programas de transicion de carrera y
jubilacién
Caso de éxito

NUESTRA GESTIONSOCIAL ...,
Gestion del tema material
Conoce d las 14 comunidades prioritarias
Reclamos comunitarios
Sobre nuestra gestion comunitaria

Nuestros planes y proyectos

Inversibn comunitarias
Casos de éxito

INDICE DE CONTENIDOS GRI ...,

68



ASPECTOS DESTACADOS DE 2023

INCIDENTES
AMBIENTALES
SIGNIFICATIVOS

PRODUCCION

303

TONELADAS
METRICAS SECAS
SECAS (TMS)

GENERACION DE EMPLEOS

622 i3 2,488

DIRECTOS
INVERSION COMUNITARIA Y AMBIENTAL

DOLARES

CAPACITACION

39,250 asg

HORAS HOMBRE



MENSAJE DE LA DIRECCION GENERAL

La mineria es un pilar fundamental en la economia mundial, ya que
a partir de ella se generan numerosos productos que son parte de
nuestra vida cotidiana. Sin embargo, también enfrentamos impor-
tantes desafios ambientales y sociales en un mundo cada vez mas
consciente de estas problematicas. Es crucial que las empresas
asuman una responsabilidad activa y ejemplar frente a estos de-
safios. Por ello, me complace reiterar que Carrizal Mining continda
su camino hacia la mineria responsable, no s6lo como una opcion,
sino como un compromiso ineludible.

Nuestro tercer reporte de sustentabilidad ha sido la mejor herra-
mienta de transparencia para comunicar las acciones, avances y
proyectos enfocados a nuestra estrategia Ambiental, Social y de
Gobernanza (ASG). Este informe detallado no sélo destaca nues-
tros logros, sino que también reconoce las areas en las que apli-
Camos una mejora continua para obtener resultados 6ptimos.

A lo largo de los arios, hemos demostrado nuestro compromiso con
el desarrollo sostenible no sdlo con el municipio sino con todo el
mundo, es por eso que implementamos prdacticas responsables que

nos han ayudado a tener hasta 80 % de recuperacion de agua en
nuestros procesos, tomando en cuenta que este recurso se volvid
el tema mas importante para nuestras partes interesadas a partir
de los impactos significativos por el cambio climatico, por otro lado
continuamos reforzando nuestra licencia social con las comunida-
des cercanas a nuestras operaciones siendo la mineria un motor de
desarrollo sostenible que influye como impacto positivo para aque-
llas zonas que tienen menor oportunidad de crecimiento econdmico.

Por dltimo, reafirmamos una cultura de seguridad y salud no solo
con nuestros colaboradores, sino con sus familias, instituciones edu-
cativas e incluso comunidades. Esto encaminado a cumplir nuestra
vision de convertirnos en una referencia en nuestra industria.

Agradezco a todos los grupos de interés que han confiado en la
empresa. Los invitamos a conocer a detalle cada una de nuestras
acciones encaminadas a una mineria responsable.

Atentamente

Arturo Préstamo Elizondo
DIRECTOR GENERAL



MENSAJE DE LA GERENCIA GENERAL

(GRI 2-22)

Estimadas partes interesadas;

Es un honor dirigirme a ustedes en nombre de Carrizal Mining para
presentarles nuestro tercer reporte de sustentabilidad, que expone
la continuidad de nuestro desempefio ASG (Ambiental, Social y de
Gobernanza) durante el periodo 2023.

Somos una empresa minera convencida de que es posible cons-
truir un futuro sostenible. Reforzamos nuestro compromiso al in-
formar de manera transparente, a través de nuestros reportes de
sustentabilidad.

Todas nuestras acciones y decisiones van encaminadas a operar de
manera responsable y ética, minimizando nuestro impacto ambien-
tal y maximizando los beneficios para todas las partes interesadas.

Reconocemos que aldn nos queda un camino por recorrer, por lo
que redoblaremos nuestros esfuerzos. Todo nuestro equipo de tra-
bajo mantiene presente la misidon y visién de la empresa, que nos
recuerda dia a dia nuestros objetivos.

El 2023 fue un periodo de transformacidn, con base en nuestra
estrategia de negocio, se inicié un proyecto de cambio en nues-
tra gobernanza; estamos afrontando con tenacidad el proceso,
siendo conscientes de las oportunidades de desarrollo, para lo-
grar una organizacién con capacidad de respuesta y adaptacion.

(GRI 2-4)

Continuamos con nuestro objetivo de cero accidentes, priorizando
la salud y seguridad de nuestro personal, es por eso que uno de
nuestros propdsitos para el préximo ano es implementar un nuevo
sistema de gestidn de seguridad y salud que nos permita conti-
nuar fortaleciéndonos.

Asimismo, seguimos desarrollando estrategias para minimizar los
impactos ambientales; reconocemos la importancia de garantizar
la sostenibilidad de nuestros recursos naturales, por lo que esta-
mos disenando proyectos que nos permitan contribuir a que las
generaciones futuras cuenten con recursos suficientes para seguir
atendiendo sus necesidades.

En el @Gmbito social, mantenemos relaciones cercanas con las 14 co-
munidades prioritarias para la empresa. Nuestro vinculo ha permi-
tido que continuemos brinddndoles capacitacion, atencion médica,
inversidbn comunitaria y, lo mas importante, una convivencia sana
por medio de una comunicacion efectiva de forma bidireccional.

Por Ultimo, agradezco a todos los integrantes de Carrizal Mining
quienes han contribuido al cumplimiento del marco normativo es-
tablecido y de nuestros objetivos; con resiliencia y asertividad, han
tomado las decisiones correctas, logrando que la mejora continua
sed parte de nuestra gestion.

Sin mas, les invito a que ustedes mismos descubran mas detalles
sobre nuestras acciones y resultados.

Atentamente
José Carlos Bravo Meléndez
GERENTE GENERAL
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SOBRE NUESTRO REPORTE

Nuestro reporte aborda la estrategia Ambiental, Social y de Go-
bernanza (ASG) de Carrizal Mining. Es decir, documentamos las
acciones que llevamos a cabo como empresa minera responsa-
ble, ademdas narramos nuestro progreso, asi como dareas de opor-
tunidad durante el periodo 2023.

El objetivo de nuestra publicaciéon es informar a nuestros grupos
de interés, asi como a la sociedad en general, el impacto de nues-
tras actividades cotidianas en las estrategias ASG, y asi puedan
avalar el cumplimiento de nuestras acciones en torno a nuestros
temas materiales, manteniendo siempre un lenguaje sencillo y
accesible.

Este reporte incluye Unicamente una entidad: Carrizal Mining S.A.
de C.V. Se presenta la informacion para el periodo comprendido
entre el 1 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2023, utilizando
como referencia los Estdndares GRI (Global Reporting Initiative),
cabe mencionar que al final del documento podrdn encontrar el
indice de contenidos GRI y sus respectivas ubicaciones. Este ejem-
plar forma parte de nuestra tercera edicion, indicando que nues-
tros Reportes de Sustentabilidad continuardn siendo emitidos de
forma anual. (GRI 2-2) (GRI 2-3)

Para su realizacién trabajamos con un grupo multidisciplinario
conformado por miembros de la empresa en coordinacién con la
direccién, gerencia general y gerencia de administracion de ries-
gos; siendo el primer nivel de verificacion interna. (GRI 2-14)

Para nuestras proximas emisiones pla-
nificamos iniciar un proceso de audito-
ria externa acorde con los fundamentos
de los estGndares GRI 1y GRI 2-5 que nos
permitan reforzar la transparencia de
este ejercicio.

ESTAMOS PARA ESCUCHARTE
(GRI 2-3)

Apreciamos cualquier comentario o
duda relacionada con nuestro reporte
qgue nos permita reforzar nuestra mejora
continuq, estos pueden ser enviados a:

Gabriela Ramirez Zuhiga, coordinadora
de comunicacion organizacional.

Correo electrénico:
comunicacidn@carrizalm.com

Teléfono: (759) 723 92 20 Ext. 605 212



ACERCA DE CARRIZAL MINING

MISION

Ser una empresa sustentable, comprometida con el medio am-
biente, que salvaguarde la seguridad y la salud de nuestro capital
humano, que cumpla con la normatividad gubernamental aplica-
ble, el cddigo de ética y trascendencia de negocio para generar
bien econdmico a sus colaboradores y a la sociedad.

VISION

Ser una referencia de industria y caso de estudio por contribucion
al desarrollo social, formacidn de lideres en el sector y su entor-
no, contribucién a las mejores prdcticas de operacion, innovacion,
creatividad y nivel de excelencia integral de negocio.

NUESTROS VALORES
(GRI 2-23)

Creemos firmemente que nuestros valores no sélo deben ser de-
claraciones escritas, sino que también deben ser practicados por
cada colaborador en su dia a dia. Es por eso que, desde el inicio,
nos aseguramos de que todos los miembros de nuestro equipo re-
fuercen nuestra cultura corporativa.

Estos valores representan la esencia de lo que somos y orientan
nuestras acciones en todo momento. Operamos siempre de ma-
nera ética y sostenible, priorizando el bienestar de las comuni-
dades, el cuidado del medio ambiente y la seguridad y salud de
nuestros colaboradores.

Honestidad

Innovacion

Respeto

o

Inteligencia

Rentabilidad



:QUIENES SOMOS Y EN DONDE OPERAMOS?

(GRI 2-1) (GRI 2-2)

Carrizal Mining S.A. de C.V. referida como “Carrizal Mining” para
esta edicion, tiene su sede central en el municipio de Zimapdan, Hi-
dalgo, México. Por otro lado, en la comunidad de San Francisco se
encuentra la Mina Monte y la de Planta de Beneficio, en la Barranca
El Carrizal, estdn establecidas las minas Carrizal, La Cuia y Lomo
de Toro.

Estamos constituidos como una sociedad mercantil publica de ori-
gen mexicano, actualmente formamos parte de Santacruz Silver
Mining Ltd, con el objetivo de impulsar el desarrollo y crecimiento
del sector minero en el municipio en el que nos encontramos esta-
blecidos.
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Actualmente
formamos parte

de Santacruz Silver
Mining Ltd
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NUESTROS PROCESOS

(GRI 2-6)

- Embarque Ejercer una mineria respon-
sable es indispensable para

garantizar el desarrollo y per-
manencia de la industria.

Circuito

Finalmente se envia el con-
centrado en los transportes
correspondientes a nuestro
cliente de acuerdo con los
estGndares y directrices de
seguridad y transporte.

hidraulico Presa
cerrado de jales

N Exploracion

Localizacidon de
cuerpos de minera-
les o la ampliacion
de los ya conocidos.

Se cargan camio-
nes de volteo que
transportan el mi-
neral a la planta
de beneficio.

Al ser parte del sector primario
en la cadena de valor man-
tenemos un compromiso en
readlizar nuestras actividades,
respetando los ecosistemas y
las comunidades cercanas a
nuestras operaciones.

Nuestro proceso consiste en
la exploracion, explotacion,
extraccion y beneficio de mi-
nerales obteniendo como pro-
ducto final, concentrados de

_ Beneficio plomo, cobre y zinc con con-
tenidos de plata.

« Proceso de recuperacion de los metales contenidos en el mi-
neral extraido de la mina.

 El agua utilizada en nuestro proceso es reciclada a través de
clarificadores de agua en el circuito hidraulico cerrado, que
nos permiten disminuir nuestro impacto ambiental.

« Por dltimo, en la presa de jales se le da confinamiento final a
los residuos minerales no econdmicos generados durante el
proceso de beneficio de minerales.

/]

-
|
|
|
|
L

il Explotacion

Se inicia con la barrenacion de
la roca, en este proceso se rea-
liza el cargado de los barrenos,
la voladura, ventilacién, regado
y amacice de la zonag, para ob-
tener el mineral.




NUESTROS RESULTADOS

(GRI 2-6)

Nuestros concentrados son vendidos a una empresa lider en lo-
gistica y comercio de materias primas. Con base en nuestros
contratos se definen los destinos de entrega, sin embargo, la re-
cepcidon regularmente es en los estados de Colima, Coahuila y
San Luis Potosi.

Las principales areas de aplicacién de los productos finales del
concentrado de zinc son: ingenieria y construccion, transporte,
bienes de consumo, electrodomésticos, entre otros. Por otro lado,
el plomo es utilizado en cafieria, municiones, baterias, etc. Y por
altimo el cobre, comunmente se emplea en transporte, cableado,
tuberias, sistemas térmicos o como componente estructural.

NUESTRA PRODUCCION 2023

Toneladas métricas secas

procesadas(tms) 769,303

Onzas de plata equivalente

(0z ag eq) 4,309,572.5

PLOMO, COBRE Y ZINC

Conccentrado Comercializado (TMS)

v

30,000 6,522

28,507

_—

25,000 o— 6,240
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5,380
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15,000
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Conccentrado comercializados Cobre (TMS)
Conccentrado comercializados Plomo (TMS)

e=mm Conccentrado comercializados Zinc (TMS)
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2,528
2,142
528

2023
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Precio Promedio Anual Plomo (USD/TMS)

Precio Promedio Anual Zinc (USD/TMS)

Precio Promedio Anual (USD/TMS)



CADENA DE SUMINISTRO

(GRI 2-6)

Nuestra empresa requiere de una amplia cadena de suministros,
por tal motivo colaboramos con multiples proveedores, mismos
que deben cumplir con nuestra politica de compras, politica anti-
corrupcidn y soborno, politica para prevenir el lavado de dinero, y
codigo de ética para garantizar buenas prdacticas empresariales.

Nuestro padrén de proveedores en 2023 incluyd a 287 proveedo-
res, de los cuales 43 fueron locales, 225 nacionales y 19 subsidiarios
locales de grupos internacionales; cada uno suministra materia-
les y servicios que son indispensables para continuar con nuestras
operaciones.

La mayoria de nuestras relaciones comerciales se mantienen a
largo plazo y se refuerzan para agilizar los procesos de entregaq, asi
como de cobertura de materiales.

BIENES

® Refacciones

® Acero de barrenaciéon

® Equipo Yy maquinaria

® Material de sostenimiento
® Explosivo

® Reactivos

® Bola para molinos

® Enlainados

® Articulos de ferreteria y herramientas
® Combustibles

® Misceldneos
® Gases industriales
® Equipo Yy dispositivos de proteccion personal

SERVICIOS

® Reparacién de equipos y maquinadria
® Instalacidon de equipos y maquinaria
¢ Instalacion de infraestructura

® Estudios especializados

® Acarreo de mineral y materiales

® Transporte de personal

99

Nuestro padron
de proveedores en
2023 incluyo a 287/
proveedores, de los
cuales 43 fueron locales
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MEMBRESIAS Y ASOCIACIONES

(GRI 2-28)

Hemos creado alianzas con asociaciones e instituciones educati-
vas encamindndonos al cumplimiento de nuestros objetivos y es-
trategias de sustentabilidad, creyendo fielmente que el trabajo en
equipo siempre nos brinda un fortalecimiento mutuo.

ROL DE CARRIZAL MINING

Transitando Haciala
Sustentabilidad A.C. Benefactor
Asociacion de Ingenieros de
Minas, Metalurgistas y Gedlogos Miembro
de México
CAMIMEX Camara minera Miembro
de México
Comité de Damas de la )
AIMMGM Miembro
Universidad Auténoma del Aliad
Estado de Hidalgo (UAEH) 1ados
Universidad Tecnologica de Aliad
Zimapan (UTMZ) 1ados

14



ACERCA DE SANTACRUZ SILVER

Desde 2019 Carrizal Mining se integrdé a Santacruz Silver Mining Ltd.
(Santacruz) es una empresa dedicada a la operacion, adquisicion,
exploracién y desarrollo de propiedades minerales en América Latina.

Fue fundada en el afo 2010 y actualmente su junta directiva se en-
cuentra compuesta de la siguiente manerai:

® Arturo Préstamo Elizondo — Presidente ejecutivo y Director
general

® Greg Orr— CFO y Secretario

® Roland Lohner - Consejero independiente

® Larry Okada - Consejero independiente

® Federico Villasefior - Consejero independiente

e W. Barry Girling - Consejero independiente

Santacruz, con sede en Vancouver, B.C.,, Canadd y oficina en Mon-
terrey, N.L, México, cotiza en el TSX Venture Exchange (Toronto Stock
Exchange). Sus principales activos se encuentran en México y Boli-
Via.

Las operaciones en México estdn a cargo de Carrizal Mining ubica-
da en Zimapdn, Hidalgo. Las operaciones en Bolivia estGn a cargo
de Grupo Minero Sinchi Wayraq, el cual tiene sus oficinas centrales
en La Paz y operaciones en la ciudad Potosi y Oruro, en Bolivia.

Nuestro enfoque se alinea con el de
Santacruz, que cuenta con estrate-
gias, politicas y metas alineadas a una
gestidon sostenible a largo plazo. Este
enfoque se basa en el aporte positivo
a la sociedad, con la creacion de be-
neficios duraderos para sus grupos de
interés de manera responsable, trans-
parente y respetuosa.




GOBIERNO CORPORATIVO

(GRI 2-9) (2-14)

Nuestro gobierno corporativo se refiere al sistema mediante el cual
se toman decisiones para lograr los objetivos establecidos. Nues-
tros lideres toman como referencia el modelo de negocio, bus-
cando una mejora continua en nuestro desempeno corporativo y
velando por las buenas prdacticas en materia ambiental, social y
econdmica. Nuestra estructura de gobierno garantiza una gestion
transparente, ética, y responsable, que apoya a la gestidon de los
riesgos inherentes a la actividad que desarrollamos.

Los ejecutivos (gerentes) de Carrizal Mining son responsables de
revisar, aprobar y aplicar los lineamientos de trabajo en la organi-
zacién; como el cédigo de ética, las politicas, reglamentos y pro-
cedimientos bajo los cuales se ejecutan las actividades. Cada uno
tiene independencia en la toma de decisiones en relacidon con los
riesgos y responsabilidades que les corresponde gestionar. Sin
embargo, hemos implementado politicas anticorrupcion y antis-
oborno, con el objetivo de mantener una rendicidn de cuentas co-
rrecta y transparente.

La empresa reitera que durante la gestidon de riesgos siempre se
tienen en cuenta los grupos de interés con los que mantenemos
una relacién cercana para asegurar una buena comunicacion y
gestion de los temas materiales.
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ESTRUCTURA DE LA GOBERNANZA Y COMPOSICION

(6RI1 2-10) (GRI 2-11) (GRI 2-12) (GRI 2-13) (GRI 2-18)

VACANTE

Gerente de operaciones

ARTURO PRESTAMO

DIRECTOR GENERAL
I

°

JOSE CARLOS BRAVO

GERENTE GENERAL

JOSE VIOEL ESPINO

Gerente de servicios técnicos

MIREYA AGUIAR

Gerente de admon. de riesgos

v
ARACELI PEREZ

Gerente de admon. y finanzas

El gerente general de Carrizal
Mining actda como la maxima
autoridad del érgano de go-
bierno de la empresa; cuenta
con el apoyo de tres gerencias
especificas: gerencia de ad-
ministraciéon y finanzas, la ge-
rencia de administracion de
riesgos, y la gerencia de servi-
cios técnicos.

La gerencia de administracion
y finanzas es la responsable
de presentar la informacién fi-
nanciera de manera precisa y
oportuna para la toma de de-
cisiones.



La gerencia de administracion de riesgos establece los procesos
que garanticen el cumplimiento del marco legal en materia de se-
guridad, salud, medio ambiente y a su vez monitoread los convenios
o contratos con comunidades y ejidos establecidos.

La gerencia de servicios técnicos tiene a su cargo areas de soporte
y control operativo, su funcién es asegurar que aporten de manera
eficiente informacidn y proyectos para tener una optima opera-
cidn de los procesos operativos.

Dichas gerencias refuerzan la toma de decisiones del gerente ge-
neral y la debida gestidon de los riesgos relacionados con la econo-
mia, el medio ambiente y las personas.

El proceso de seleccién de los ejecutivos (gerentes) se basa en las
politicas y procedimientos del area de capital humano de la em-
presa, siempre con la aprobacion de la Direccidn General de San-
tacruz. Durante dicho proceso se analizan los factores y actores
externos y se revisa que no exista ningun conflicto de interés.

En ese contexto, es importante destacar que nuestro maximo 6rga-
no de gobierno estd conformado por colaboradores con mas de 15
anos de experiencia en las dreas a su cargo, ademas de llevar mas
de 8 anos en nuestra empresa. Nos enorgullece mencionar que dos
de nuestras gerencias son lideradas por mujeres, especificamente
la gerencia de administracion de riesgos y la gerencia de adminis-
tracion y finanzas. Ademads, dos de nuestros integrantes son origi-
narios del municipio en el que nos encontramos establecidos.

La gerencia general se informa de los resultados del negocio a
través de reuniones semanales con las gerencias y el staff a su car-
go, donde se toman decisiones y se definen los recursos pertinen-
tes para las acciones establecidas. Asi mismo el gerente general
informa a la direccidon general del desempefio y resultados, ha-
ciendo de su conocimiento las estrategias definidas y solicitar el
recurso correspondiente.

Los gerentes son evaluados cada ano por la direccion, verificando
el cumplimiento de sus metas asignadas, asi como el cumplimien-
to al cédigo de ética y politicas establecidas en materia de gober-
nanza, medio ambiente, seguridad y salud y derechos humanos.

99

Nuestro maximo
0rgano de gobierno
esta conformado por
colaboradores con mas de
15 anos de experiencia en
las dreas a su cargo
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NUESTRA GESTION DE RIESGOS

(GRI 2-12) (GRI 2-13)

El grupo gerencial ha definido una politica que establece los linea-
mientos para gestionar los riesgos identificados, su estructura de
control y asi determinar las bases que les permiten responder de
igual manera a riesgos no identificados y futuros de manera opor-
tuna, dando certidumbre y seguridad a las partes interesadas.

Para ello se han delegado las responsabilidades de cada integran-
te del maximo érgano de gobierno para la gestidon de riesgos es-
pecificos, tales como los riesgos sociales, ambientales, financieros,
legales, de salud y seguridad, entre otros.

La gestion se desarrolla a través del procedimiento de gestion de
riesgos, realizado con base al estdndar ISO 31000:2018.

Contemplando:

® Definicion del riesgo

® Evaluacion del riesgo

® Manejo del riesgo

® Controles

® Responsables

® Y rendicion de cuentas de los resultados obtenidos

Actualmente estamos en el proceso de evaluacidon de ocurrencia
y consecuencia, informacion base para la integraciéon de la matriz
de riesgo de la organizacion.
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NUESTRO COMPROMISO ETICO

(GRI 2-15) (GRI 2-23) (GRI 2-24)

En Carrizal Mining, reconocemos que la ética empresarial es un
principio fundamental, que guia todas nuestras operaciones, man-
teniendo el compromiso con el respeto a los derechos humanos
en todas nuestras actividades y decisiones.

La ética y transparencia en la organizacion, son pilares para gene-
rar vinculos de confianza con nuestras partes interesadas, por lo
que el méximo érgano de gobierno con el apoyo de capital huma-
no da seguimiento al cumplimento de las politicas establecidas.

Reafirmamos nuestros valores corporativos a través de nuestro
codigo de éticaq, el cual orienta las conductas y principios de nues-
tros colaboradores tanto dentro como fuera de nuestra empresa.
Priorizamos el respeto a los colaboradores, partes interesadas y el
medio ambiente en todas nuestras interacciones.

Nuestras politicas abarcan diferentes temas, incluyendo la pre-
vencion del fraude, la corrupcion, el soborno, las donaciones y pa-
trocinios, la proteccién de datos personales, la prohibicion de la
discriminacion y la gestion de conflictos de interés. Son aplicables
a todos nuestros colaboradores, desde altos mandos hasta pro-
veedores y contratistas, asegurando asi relaciones éticas y trans-
parentes. En caso de incumplimiento, las sanciones pueden variar
desde un llamado de atencidon hasta medidas legales, segun la
gravedad del caso.

Como pdrte de nuestro compromiso con la mejora continuaq, el
proximo ano iniciaremos un proyecto para evaluar nuestra efica-

cia en materia ética, e implementaremos los ajustes necesarios
para fortalecer adn mas nuestra cultura ética y asegurar que per-
manezca alineada con nuestros valores y objetivos.

Actualmente nuestras politicas principales son las siguientes:
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POLITICA

v

Politica de proteccion a
los derechos humanos

Politica para prevenir
lavado de dinero

Politica antifraude anti-
corrupciony soborno

Politica contra los con-
flictos de interés

Politica contra el acoso

Politica ambiental

Politica de responsa-
bilidad social

Politica de prevencion,
salud y sostenibilidad

OBJETIVO

v

Fomentar, proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de igualdad de los
derechos humanosy libertades fundamentales para todas las personas, y promo-
ver el respeto de su dignidad.

Asegurar el cumplimiento de todas las leyes contra el lavado de dinero en México.

Ejecutar negocios con integridad y segun los estandares anticorrupcion mas
altos. Todos los empleados y proveedores de Carrizal Mining S.A. de C\V. tienen |a
obligacidon de manejarse con honestidad, imparcialidad y altos estandares éticos,
asi como también de regirse por todas las leyes anticorrupcion y antisoborno, y
evitar la apariencia de un acto inadecuado.

Prevenir que los intereses personales de algin colaborador o proveedor interfie-
ran con su objetividad o compromiso con sus responsabilidades corporativas, y
que puedan perjudicar potencialmente los intereses de la empresa.

Prevenir, denunciar y erradicar, cualquier conducta que suponga acoso.

Proteger al medio ambiente a través de trabajos seguros, respetando el entorno
y los ecosistemas.

Asegurar los principios de responsabilidad social con las comunidades y el
medio ambiente.

Lograr la sostenibilidad de las operaciones y proyectos, respetando a las comuni-
dades y grupos vulnerables. Realizar mejores practicas de operacion, guiadas por
nuestro sistema de prevenciony salud para cuidar la integridad fisica, moral y eco-
nomica de nuestro personal, garantizando el respeto a los derechos humanos.

DEPARTAMENTO RESPONSABLE DE

SU APLICACION
v

Capital humano

Administracion y finanzas

Administracion y finanzas

Capital humano

Capital humano

Medio ambiente

Responsabilidad social

Prevencion de riesgos

99

Reafirmamos nuestros
valores corporativos a
traves de nuestro codigo
de ética, el cual orienta las
conductas y principios de
nuestros colaboradores
tanto dentro como fuera
de nuestra empresa.

99

Nuestras politicas son de acceso publico por lo que
podrdn consultarlas en nuestro sitio web.



CODIGO DEETICA

(GRI1 2-23) (GRI 2-24)

Nuestro cédigo de conducta y ética establece los principios fun-
damentales que guian el comportamiento de nuestros colabora-
dores, proveedores, contratistas y cualquier persona asociada con
la empresa.

Promueve la integridad y el respeto en todas las actividades re-
lacionadas con Carrizal Mining, enfocdndose en impulsar el cum-
plimiento estricto de las leyes, reglas y normas gubernamentales
aplicables en todas nuestras operaciones, asi como en la promo-
cidn de una cultura de honestidad y ética.

Nuestro coédigo es el marco que establece los lineamientos bdsi-
cos en temas de gobernanza, salud, seguridad, medio ambiente y
prdcticas transparentes en las relaciones con todas nuestras par-
tes interesadas.

Para demostrar el respeto al mismo, cada colaborador se compro-
mete a revisar el cédigo periddicamente a lo largo del ano, ade-
mas, al momento de su contratacion cada nuevo integrante firma
el codigo de ética expresando asi su conformidad y compromiso
con los valores y estdndares éticos de Carrizal Mining.
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POLITICA DE PROTECCION A LOS DERECHOS HUMANOS

(GRI 2-23)

Ademads del cédigo que hemos presentado, contamos con una
Politica de Proteccidon a los Derechos Humanos que fue revisada
y aprobada por la direccidn general y gerencias, misma que en el
2023 fue difundida al personal para su conocimiento y aplicacion.

Nuestra politica promueve y establece:

® La prohibicidon de la discriminacién de derechos de las
minorias, y de sectores de la poblacion en relacidn a sus
circunstancias, asi como la discriminacidn entre mujeres y
hombres, la discriminacién de personas por motivos de raza,
color, género, religion, opinién politica, nacionalidad u origen
social, o cualquier otra condicidn como orientacion sexual o
estado de salud.

® No estd permitido que en la empresa se aprueben
condiciones para llevar a cabo esclavitud.

® Estd estrictamente prohibido el hostigamiento laboral y/o
acoso sexual hacia nuestras colaboradoras ya que se
configura como una manifestacion de discriminacion de
género y como una forma especifica de violencia contra las

mujeres. v
® Protegemos el derecho a la vida y seguridad de nuestro
capital humano y de las comunidades en las que operamos. ® La empresa debe promover el respeto al medio ambiente, Esta estrictamente
e Aseguramos el derecho de los trabajadores a tener una asi como su cuidado y proteccion. prohibido el hostigamiento
remuneracion equitativa permitiendo que los trabajadores y ® Lo empresa estd ampliamente comprometida con la laboral y/o aCOSO
sus familias tengan una vida decente. vigilancia y el cumplimiento de los Derechos Humanos. sexual hacia nuestras
® Para la empresa es de gran importancia proteger el derecho colaboradoras

a la salud de su personal, asi como el tener acceso a la

. . . 9
asistencia social.
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LINEA DE ATENCION A QUEJAS, RECLAMOS Y SUGERENCIAS

(GRI 2-16) (GRI 2-25) (GRI 2-26)

Hemos establecido un canal de comunicacion bidireccional para
colaboradores y partes interesadas; esta linea facilita la pre-
sentacidon de quejas o reclamos relacionados con posibles vio-
laciones a nuestras politicas o cédigo de éticq, los cuales estdn
disefados para regular y garantizar el respeto a los derechos hu-
manos, la lucha contra la corrupcién y el soborno, la prevencion
del lavado de dinero, asi como la proteccidon del medio ambiente
y las comunidades.

En caso de que se reporte algin impacto, brindamos atencidn a
través de una plataforma que garantiza la confidencialidad del in-
formante, esta es gestionada por EthicsGlobal, una empresa inde-
pendiente de Carrizal Mining, que promueve una gestion efectiva
de los reportes, con ética y transparencia.

Como parte de nuestra mejora continuag, en noviembre del 2023, se
inicié un proyecto de mejora a nuestro sistema, con el apoyo de la
empresa Add+tition Human Resources, se elaborard un protocolo
de prevencidn, atencidon y sancién a prdcticas de discriminacion y
violencia laboral; asi como incumplimientos de ética, consideran-
do el cumplimiento de la normatividad vigente en nuestro pais y
regulaciones trasnacionales de Derechos Humanos. El proyecto se
llevard a cabo en cinco etapas; el resultado de las mejoras serd
parte de la informacidn que integrard nuestro proximo reporte.

La linea de atencién estd disefiada con diversos canales para
nuestras partes interesadas, garantizando que sea facil de usar,
segura y, opcionalmente anénima.

LLAMADAS GRATUITAS, ANONIMAS
Y CONFIDENCIALES

)
\\ 800 04 38422

_g#% CONTACTO *

i .‘;" J-‘

@ f:etico.ethicsglobal.com

@ cetica@ethicsglobal.com

WHATSAPP

@ +52 184-4358-6582
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GESTION DE SUSTENTABILIDAD

(GRI 2-22)

Basamos nuestro modelo de negocio en los criterios ASG (Ambien-
tal, Social y de Gobernanza), por lo que todas nuestras acciones
estdn dirigidas a ser una empresa minera responsable.

Carrizal Mining integra desde su filosofia corporativa y planeacion
a mediano y largo plazo el compromiso con la sustentabilidad,;
para ello tenemos definidos siete objetivos estratégicos, y tres son
la directriz a sequir:

Desarrollar nuestro
capital humano.

Mantener la licencia social
para operar, asi como ga-
rantizar la sustentabilidad
y continuidad en toda la
cadena productiva minera.

Desarrollar e implementar
herramientas de gestion en la
} operacion que garanticen la
confiabilidad e integridad de
toda nuestra informacion.

Cada directriz estd incorporada a los procesos y sistemas de ges-
tion de la empresaq, por lo que nos esforzamos en garantizar su
cumplimiento y mejora continua.

Es preciso decir que, a lo largo de este reporte, observardn nuestra
gestion detallada de cada tema prioritario para nuestro modelo
de negocio y para nuestras partes interesadas.
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COMPROMETIDOS CON LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

Al ser la mineria una de las principales actividades econdmicas en
el municipio en el que nos encontramos, hemos priorizado contri-
buir por medio de la generacion de oportunidades de crecimiento

a través de las siguientes acciones:

SALUD
Y BIENESTAR

\ 4

OBJETIVO 3:
SALUD Y BIENESTAR

Hemos establecido planes de accidon para ase-
gurar entornos de trabajo seguros y saludables.
Promocionamos la salud fisica y emocional por
medio de campanas, con alcance para nues-
tros colaboradores, su familia y comunidades
cercanas.

EDUCACION
DE CALIDAD

OBJETIVO 4:
EDUCACION DE CALIDAD

Brindamos oportunidades de desarrollo a nues-
tros colaboradores a través de convenios con ins-
tituciones educativas locales, con lo que abrimos
la oportunidad de culminar los siguientes grados
educativos: primaria, secundaria, preparatoria
y universidad. Los convenios han permitido que
quienes decidan continuar con su desarrollo aca-
démico sigan laborando en la empresa afianzan-
do asi el conocimiento tedrico con el empirico.

IGUALDAD
DE GENERO

OBJETIVO 5:
IGUALDAD DE GENERO

Creamos oportunidades rompiendo estereoti-
pos; hemos implementado lineamientos en nues-
tro codigo de ética que garantizan un ambiente
libre de acoso, hostigamiento o discriminacion,
priorizando el talento de nuestros colaboradores
sin importar su género.
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1 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

OBJETIVO 17:
ALIANZAS PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS

Construimos alianzas eficaces en las esferas publica, pu-
blico-privada y de la sociedad civil, promoviendo el creci-
miento mutuo en concordancia con los ODS. Un ejemplo
es, la Comision Nacional Forestal (Conafor), con quien es-
tablecimos un convenio de pagos por servicios ambien-
tales, en la modalidad servicios ambientales a través de
fondos concurrentes, con el objetivo de apoyar mediante
incentivos economicos la conservacion activa de los eco-
sistemas forestales y promover la concurrencia de recur-
S0s econdmicos y operativos con usuarios de los servicios
ambientales y partes interesadas.
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GRUPOS DE INTERES
(GRI 2-29)
Reconocemos ad los grupos de interés como aquellas entidades o individuos que pueden verse afectados, ya sea positiva o negativamente por

nuestras actividades. Es por eso que en 2023 actualizamos nuestra matriz de grupos de interés. Mantenemos un didlogo permanente con ellos,
con el objetivo de conocer sus inquietudes y mantenerlos informados sobre el desempeno de la organizacién en los temas que consideran de

importancia. En ese contexto, nuestros grupos de interés se clasifican de la siguiente manera:

CATEGORIA INTERNOS

GRUPOS DE INTERES

Colaboradores

Consejo de administracion

Accionistas

Directivos

Sinchi Wayra

DESCRIPCION

Todo personal que colabora en Carrizal
Mining bajo contrato laboral.

Conjunto de consejeros encargados de
dirigir, supervisar y guiar a los equipos
directivos mediante buenas practicas.

Personas fisicas o morales que poseen un
porcentaje de participacion en relacidon
con el nimero de acciones que tengan en
Carrizal Mining.

Personas que ocupan los puestos de
direccion general, direccion operativa y
direccion financiera.

Grupo que opera minas en Bolivia y es
parte de Santacruz Silver Mining Ltd.

GRUPOS DE INTERES

Clientes

Proveedores y contratistas

Comunidades locales

Organizaciones de la
sociedad civil

Medios de comunicacion

Gobierno e instituciones
publicas

Instituciones educativas

Sociedad

Mineras vecinas

CATEGORIA EXTERNOS

DESCRIPCION

Trafigura México S.A de C\V.

Empresas que proporcionan bienes y/o servicios; necesario para
el desarrollo de nuestras actividades.

Conjunto de personas establecidas en un mismo espacio geografico.
En este caso se prioriza alas mas cercanas a las operaciones de laem-
presa. Actualmente se trabaja con 14 comunidades prioritarias.

Organizaciones que hacen referencia a personas morales sin
fines de lucro.

Canales o formas de trasmision de informacion que tienen como
objetivo hacer llegar informacion ala mayor cantidad de personas
posibles de manera simultanea.

Autoridades municipales, estatales o federales que regulan el
marco legal aplicable a la empresa.

Entidades educativas que proveen a la empresa de capacitaciony
nuevos colaboradores.

Conjunto de personas organizadas por medio de sistemas politi-
cos y sociales, que responden a un conjunto de valores y normas
compartidos.

Empresas mineras localizadas en Zimapan o en otros municipios
del estado de Hidalgo.
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PROCESO DE MATERIALIDAD

El proceso de materialidad implica priorizar los temas mas rele-
vantes para Carrizal Mining y sus partes interesadas en torno a los
impactos Ambientales, Sociales y de Gobernanza (ASG). Esta eva-
luacidon se lleva a cabo con base en los criterios establecidos en
los estdndares GRI.

El andlisis de materialidad se lleva a cabo en dos etapas. Prime-
ro, se recopila informacién cualitativa a través de talleres con
los representantes de nuestros grupos de interés. Durante estas
sesiones se abordaron las prioridades, intereses, necesidades y
expectativas, resultantes de la relacidon con Carrizal Mining, con di-
cho ejercicio nuestros grupos de interés determinaron los temas
que son de su interés, y por ultimo, los integrantes de cada mesa
de trabajo asignaron un nivel de prioridad a cada tema.

Ademads, se realizé una mesa de trabajo con los expertos de cada
drea de nuestra empresa, quienes actualizan de forma conjunta la
matriz con base en los temas relevantes de forma interna y exter-
Nna, resultando en una matriz de materialidad consolidada.

La aprobacidon de la matriz y del reporte de sustentabilidad depen-
de del maximo érgano de gobierno y requieren de un seguimiento
constante.

Dentro de nuestro reporte encontrardn nuestros temas materia-
les clasificados en tres secciones:gobernanza, gestion ambiental y
gestion social.
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10

11

12

Aguay afluentes

Desempeno
econdmico

Salud y seguridad

Cumplimiento
ambiental

Empleo

Comunidades locales

Diversidad e igualdad
de oportunidades

Impactos econdmicos
indirectos

Residuos

Emisiones

Formaciony
ensenanza

Energia

AMBITO

Ambiental

Econdmico

Social

Ambiental

Social

Social

Social

Econdmico

Ambiental

Ambiental

Social

Ambiental

GRUPOS DE INTERES RELACIONADOS

Todos los grupos de interés

Todos los grupos de interés

Colaboradores, proveedores y contratistas, comunidades
locales, gobierno e instituciones publicas

Todos los grupos de interés

Colaboradores, proveedores y contratistas, comunidades
locales, gobierno e instituciones publicas

Colaboradores, proveedores y contratistas, comunidades
locales, gobierno e instituciones publicas

Colaboradores, proveedores y contratistas, comunidades
locales, gobierno e instituciones publicas

Todos los grupos de interés

Colaboradores, comunidades locales, gobierno, instituciones
educativas, proveedores, organizaciones sociales

Colaboradores, comunidades locales, gobierno, instituciones
educativas, proveedores, organizaciones sociales

Colaboradores, proveedores y contratistas, comunidades
locales, gobierno e instituciones publicas

Colaboradores, comunidades locales, gobierno, instituciones
educativas, proveedores, organizaciones sociales

Maximizar el reciclaje y aprovechamiento del agua
ante la escasez del recurso

Identificar los impactos econdmicos relacionados con
el cambio climatico

Proporcionar un ambiente de trabajo seguro y salu-
dable, identificando peligros y evaluando y contro-
lando riesgos

Promover la conducta preventiva e implementar accio-
nes para evitar cualquier incidente negativo ambiental

Brindar estabilidad laboral y buenas condiciones de
trabajo para un desarrollo humano

Fortalecer el relacionamiento con nuestras comuni-
dades, manteniendo la licencia social para operar

Generar oportunidades de empleo, priorizando el
talento humano antes que cualquier estereotipo

La suma de los bienes y servicios que se solicitan, deri-
vados de la actividad principal de la organizacion

Promover la conducta preventiva e implementar
acciones para evitar cualquier incidente negativo con
cualquiera de los residuos que generamos

Mejora de medidas de adaptaciony reduccion de emi-
siones de GEI| producto de nuestras operaciones

Brindar oportunidades de desarrollo profesional para
nuestros colaboradores

Mejorar la eficiencia energética de todas nuestras
operaciones

REAL/POTENCIAL

Real

Potencial

Real

Real

Real

Real

Real

Real

Real

Potencial

Real

Potencial

POSITIVO/NEGATIVO

Negativo

Negativo

Positivo

Positivo

Positivo

Positivo

Positivo

Positivo

Negativo

Negativo

Positivo

Positivo



MATRIZ DE MATERIALIDAD
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RESULTADOS DESTACADOS

EN SALARIOS Y BENEFICIOS A
COLABORADORES

EN VALOR ECONOMICO
GENERADO

EN VALOR ECONOMICO
DISTRIBUIDO
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GESTION DEL TEMA MATERIAL

(GRI 3-3)

El sector minero metalUrgico en México represento el 8.6% del Produc-
to Interno Bruto (PIB) industrial y el 25% del PIB Nacional de acuerdo
con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) en 2021, lo
que refleja que el sector minero ha sido uno de los pilares fundamen-
tales para el pais.

En Hidalgo, estado donde se encuentra Carrizal Mining, el Indicador
Mensual de la Actividad Industrial por Entidad Federativa del INEGI
muestra que la industria minera ha experimentado un destacado cre-
cimiento durante el periodo de 2023, situGndose en el sexto lugar a ni-
vel nacional con un valor de 6.2%. En lo que respecta al municipio de
Zimapan, este tiene una historia de 500 anos de actividad minera.

Este dato refleja la importancia del sector minero en la economia de
la region hidalguense, razén por la que Carrizal se ha propuesto man-
tener un impacto positivo en la economia local, estatal y federal.

Nuestro aporte ha sido y seguird siendo ser el mayor empleador den-
tro del municipio, ademdas de colaborar con proveedores locales, y
fortalecer la inversion comunitaria.

Un impacto negativo potencial que se ha identificado es el riesgo que
implica mantener relaciones laborales que no adopten nuestra cultura
corporativa, por tal motivo, cualquier parte interesada que mantenga
una relacién con la empresa deberd respetar nuestro codigo de ética,
asi como nuestras politicas de proteccidn a los derechos humanos, de
compras, para prevenir el lavado de dinero, antifraude, anticorrupcion
y soborno, las cuales nos ayudan a prevenir contingencias.
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VALOR ECONOMICO GENERADO Y DISTRIBUIDO

(GRI 201-1)

Buscamos garantizar una estrategia de h.egocno que vaya de la VALOR ECONOMICO GENERADO
mano con nuestro enfoque de sustentabilidad, por lo que conta-

MOos con un equipo especializado, quienes guian la planificacion

financiera y las estrategias econémicas del negocio. Ventas netas $ 64,898,901
. . . Otros |

El valor econdmico generado en el 2023 fue de 65 millones 190 mil 05 NBreses ® AYLAIBE

384 dolares. Total de valor generado $ 65,190,384

Mientras que el valor econdmico distribuido en el 2023 fue de 61 VALOR ECONOMICO DISTRIBUIDO 2023
millones 276 mil 755 délares en salarios y beneficios, impuestos,

aportaciones a la comunidad y medio ambiente, contratistas, in-

- Gastos y costos operacionales $ 39,054,562
version y otros.
Salarios y beneficios a empleados $ 9,084,140
Contratistas $ 3,943,055
»” Comunidad y medio ambiente $ 101,057
Contamos con un equipo
especializado, quienes guian Intereses $ 906826
la planificacion financiera
P f . f .. 4 Gobierno $ 5,669,141
las estrategias economicas del
NegoCIO. Pago a proveedores de capital (CAPEX) $ 2,517,973
99
Total del valor distribuido $ 61,276,755
Valor econémico retenido total $ 3,913,628 Del 1 de enero del 2023 al 31 de diciembre del

2023, expresado en USD (dolares estadounidenses)




DERRAMA ECONOMICA EN ZIMAPAN

Carrizal Mining ha aportado un beneficio significativo a la economia local y regional directa, en el ano 2023 se dis-
tribuyeron 34 millones 456 mil délares en Zimapdn, en sueldos y beneficios a los trabajadores, pago a contratistas,
proveedores y gobierno local.

v

COMPARATIVO DE LA DERRAMA ECONOMICA

1l

Enero Ferbrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

B 2021 | 2022 |} 2023 --- Linear (2022)

Derrama econdmica = sueldos y salarios + compras locales + impuestos locales
* Del 1 de enero del 2023 al 31 de diciembre del 2023, expresado en USD (délares estadounidenses)




En contraste a los dos periodos previos, hemos demostrado nuestro compromiso con el desarrollo econédmico de
Zimapdan, por lo que en el afo 2023 registramos un aumento del 3% en nuestra derrama econdmica local.

DERRAMA ECONOMICA LOCAL 2023 (MILLONES DE DOLARES)

99
Enero 2,843,577 Carrizal Mining
ha aportado
Ferbrero 2,920,595 :
un beneficio
Marzo 3,487,763 significativo a la
Abril ) 770 840 economia local y
o regional directa
Mayo 3,141,478 v
Junio 2,174,852
Julio 2,735,523
Agosto 2,988,161
Septiembre 2,506,766
Octubre 2,644,760

Noviembre [ 56,704
Diciembre [ 226 505

* Del 1 de enero del 2023 al 31 de diciembre del 2023, expresado en USD (délares estadounidenses)
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RESULTADOS DESTACADOS

RECUPERACION DEL

MULTAS POR INCIDENTES O
INCUMPLIMIENTO AMBIENTALES (o)
AMBIENTAL MENORES

DEL AGUA DE PROCESO

SE TUVO UN AHORRO DE

67.3 KWH

POR CADA TONELADA DE CONCENTRADO
PRODUCIDO RESPECTO AL 2022

PRODUCCION

DEL PROYECTO PARA INSTALAR
CELDAS SOLARES EN LAS OFICINAS ettt sse s e e sase s s sanes
CENTRALES

NO REALIZAMOS
VERTIDOS

DEL AGUA DE PROCESO
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GESTION DEL TEMA MATERIAL

(GRI 3-3)
Nos esforzamos por llevar a cabo acciones que contribuyan al cui- ral. Aquellas empresas que alcanzan altos niveles de transparen-
dado del medio ambiente y prevengan la contaminacion, con el cia reciben el Certificado de Industria Limpia.
objetivo de ser una empresa sustentable. Este principio se refleja
de manera concreta en nuestra politica ambiental, que establece Todo esto se rige bajo nuestro sistema de gestion ambiental, que
cinco compromisos fundamentales: se basa en el ciclo PDCA, por sus siglas en inglés (Plan, Do, Check,
Act), el cual nos impulsa hacia la mejora continua. Este sistema se
® Proteger el medio ambiente y prevenir la contaminacion desglosa de la siguiente manera:
® Reducir las emisiones de gases de efecto invernadero )
e Utilizar de forma eficiente el agua y la energia SGA SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

® Gestionar adecuadamente los residuos

® Cumplir con todos los requisitos legales, normativos y otras
obligaciones aplicables a nuestra organizacion HACER

Procedimientos operativos,

procedimientos de comuni-

cacién, capacitacion, con-

cientizacion, y plan de aten-

ciébn a emergencias.

Para garantizar el cumplimiento de nuestra politica ambiental, he-
mos identificado nuestros aspectos ambientales, asi como sus po-
sibles impactos, tanto positivos como negativos. Esto nos permite
llevar a cabo acciones especificas para el cumplimiento de nues-
tros objetivos. Utilizamos herramientas como andlisis pesteL, Fopa, dia-
grama de tortuga, matrices de aspectos y objetivos ambientales,
de requisitos legales, asi como andlisis de riesgos y oportunidades,
con lo que aseguramos una adecuada gestion ambiental.

~ VERIFICAR

Buscamos elevar nuestros estdndares de transparencia. Por esta )
Indicadores de desempe-

(4

razon, nos sometemos voluntariamente a auditorias ambientales ACTUAR i )

: y p : » No, registro de resultados de
reallzodog pczr la Proc;urcudyrla Federal de Proteccion al ATblente. Gestion qe no - evaluaciones de desempefio,
Estas auditorias evaltdan diversos aspectos de la compania, tales conformidades y aplicaicién revision de resultados del sis-
como el cumplimiento de la ley, la eficiencia de procesos de pro- de acciones correctivas tema de gestién, auditorias

duccion, el desempefio ambiental y nuestra efectividad en gene- para una mejora continua. internas y externas.




GESTION ENERGETICA

(GRI 302-1, GRI 302-4)

La energia es un recurso esencial para nuestras operaciones.
Conscientes de su importancia, nos enfocamos en optimizar su
uso en todas nuestras actividades. El area de control ambiental

supervisa el consumo de energia, mientras que el drea de mante- el uso de energia.

kwh / Ton Concentrado
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2021 2022 2023

kWh / Ton Concentrado Ton Concentrado - === Lineal (kWh/Ton Concentrado)

nimiento produce un informe mensual detallando el uso de elec-
tricidad, diésel y gasolina. Esto nos permite monitorear los pa-
trones de consumo e identificar aumentos o disminuciones en

767.7 KWH

por cada tonelada de concen-
trado producido fue el consu-
mo total en 2023

Se tuvo un ahorro de

67.3 KWH

por cada tonelada de con-
centrado producido respecto
al 2022.

Produccion - Ton Concentrado
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Los combustibles fésiles que consumimos son para el transporte
de personal técnico de supervision en superficie (gasolina) y los
equipos pesados de explotacion subterrdnea y transporte (diésel).

COMBUSTIBLE FOSIL

Diésel (litros) 1,141, 699.8

Gasolina (litros) 28,229

99

La energia es
un recurso
esencial para
nuestras
operaciones.

99
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GESTION DE EMISIONES

(GRI 3-3, GRI 302-3, GRI 305-1, GRI 305-2, GRI 305-4,
GRI 305-5)

Logramos una disminucién en las Toneladas de Bidxido de Carbo-
no Equivalente (tCO2e), y se obtuvo un ahorro de 0.0341tC0O2e por
cada tonelada de concentrado producido y un ahorro de 67.3 kwh
por cada tonelada de concentrado producido respecto al 2022.

EMISIONES DE ALCANCE 1

En 2023 generamos 3,348.94 tCO2e (esta cantidad incluye el cal-
culo por CO2, CH4 y N20) lo que equivale a 745 vehiculos de pa-
sdjeros a gasolina conducidos durante un ano.

EMISIONES DE ALCANCE 2
Correspondientes a las emitidas indirectamente por nuestro con-
sumo de energia eléctricaq, servicio que es brindado por la CFE.

En 2023 registramos los siguientes datos:

EMISIONES DE ALCANCE 2
v

14,625.18 tCO2e

Total:

Los cdlculos se realizaron multiplicando los MWH consumidos (Uso de energia eléctrica) en 2023 por el factor
de emision del sistema eléctrico nacional 2023, dicho factor fue de 0.438 tCO2/MWH

tCO2e/Ton Concentrado

0.47
0.46
0.45
0.44
0.43
0.42
0.41

0.4
0.39
0.40

2021

tCO2e/Ton Concentrado

2022

Ton Concentrado
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tCO2e POR PRODUCCION (ALCANCE 1)

Toneladas Concentrado (producto)
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GESTION DEL AGUA

(GRI 3-3, GRI1 303-1, GRI1 303-3, GRI 303-5)

Uno de los compromisos de nuestro Sistema de Gestion Ambiental
(SGA) es utilizar de forma eficiente el agua, tomando en cuenta
que es un recurso vital, ademds de ser el tema con mayor interés
para nuestras partes interesadas.

Es por ello que en 2023 continuamos con acciones como:

Recirculacidon del agua de proceso a través de nuestro circuito hi-
drdulico cerrado, logrando asi una recuperacion del 70%.

12.99m3[Ton Conc fue nuestro consumo total de agua, en 2023.

NO REALIZAMOS VERTIDOS DE AGUA

Durante 2023 realizamos un monitoreo de los cuerpos de agua
cercanos a nuestras operaciones para garantizar la calidad del
recurso.

m3 / Concentrado Producido

14
13.5
13
12.5
12
115
11
10.5

CONSUMO DE AGUA

2020

m3/Ton Concentrado

2021

50,000
45,000

40,000
35,000

-
S Y
Sl s 30,000
bl

Periodo

Ton Concentrado

2022

B 25,000
20,000
15,000
10,000
5,000

2023

Lineal (m3/Ton Concentrado)

Concentrado Producido
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GESTION DE RESIDUOS

(GRI 3-3) (GRI 306-2)

Trabajamos arduamente para lograr el cumplimiento del cuarto
compromiso de nuestra politica ambiental: realizar el manejo ade-
cuado de los residuos generados.

Generacion de Transporte de

) , : Acopio de residuos
residuos en las areas residuos a almace-
. . en almacenes tem-
operativas-adminis- nes temporales en la

trativas empresa

Clasificacion de los

Explotacion y beneficio
de minerales, talleres de
mantenimiento

caracteristicas

En atencidon a esto, nuestra gestidon integral de residuos peligrosos
incluye planes de manejo de acuerdo con la clasificacion de resi-
duos:

® Plan de manejo de residuos peligrosos
® Plan de manejo de jales
® Plan de manejo de residuos de manejo especial

El objetivo de estos planes de manejo es establecer actividades
para la correcta disposicion de los residuos durante la generacion,
almacenamiento temporal, transporte, tratamiento y/o disposi-
cion final.

porales

residuos generados, Registro de los residuos
de acuerdo con sus generados

Nos alineamos al marco regulatorio vigente y aplicable a nivel fe-
deral, estatal, y municipal, contemplando la generacidon, almace-
namiento temporal, transporte y disposicién final de los residuos.

Envio de residuos Entrega de manifies-
é) con contratistas é) to de disposicion de
autorizados

residuos

Evidencia de disposicion y/o
tratamiento de los residuos

generados, en cumplimiento
alanormatividad aplicable

Disposicion de los residuos

generados con un contratista
autorizado

La generacién de residuos es inevitable, sin embargo, somos cons-
cientes de los impactos ambientales que conllevarion un manejo
o tratamiento inadecuado de los residuos, es por eso que hemos
identificado todos los aspectos ambientales significativos en tor-
no a los residuos e implementamos actividades que garanticen un
manejo y tratamiento de acuerdo con sus caracteristicas.
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INSUMOS Y RESIDUOS EN LOS PROCESOS OPERATIVOS

(GRI1 306-1)

Agua
g ¢\ :
Energia Papeleria

Y

Actividades
administrativas

Y

Residuos de Residuos
manejo especial  solidos urbanos

N
7,

& -

Agua Energia Explosivo Combustible Agua Energia
AN = AN s
Combustible EPP Aceite Acero EPP Aceite Refacciones  Trapo industrial

¥ ¥

Taller de
mantenimiento

Explotacion

minera

Y

Residuos Residuos de Residuos Residuos Residuos de
peligrosos manejo especial solidos urbanos peligrosos  manejo especial

QV\ '='
Agua Energia Aceite
D aig | )0 AN
p— )
= | 00 | £ | o
Papeleria Mineral en roca Quimicos EPP

Residuos
peligrosos

Planta de
beneficio

Residuos de Residuos
manejo especial solidos urbanos
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CLASIFICACION Y GENERACION DE RESIDUOS

(GRI 306-1, 306-2, 306-3, 306-4, 306-5)

Los residuos se clasifican de
acuerdo con sus caracteristi-

TRATAMIENTO/ TON GENERACION

TIPO DE RESIDUO PROCESO

SUBCLASIFICACION

CLASIFICACION

ELIMINACION

2022

cas segln la Ley General para

. - . la Prevencion y Gestion Inte-
Planta de beneficio H
et | - T ) gral de Residuos (LGPGIR).
. . Aceite gastado hidraulico 24.334 29.5 20.148
Fuera de las instalaciones
Talleres de mantenimiento Durante el CIﬁO 2023 se tuvo
Talleres de mantenimiento una reducciéon de 6.76% en la
Trapos, estopas, mangueras y - .
k . 10.94 11.84 12.94 -
filtros impregnados de aceite Planta de beneficio (Trituracion, generOCIOH de residuos p~e
molienda) ligrosos con respecto al ano
. . 2022.
Tlerrﬁié(r)gzg:?)lgf:sa por Talleres de mantenimiento 1.757 1 0.9
Para el caso de residuos de
. No minerales Grasa Talleres de mantenimiento 0.124 0.07 0.32 mdnejo eSpeCiC” en eI ClﬁO
eligrosos .
Acopio L fluorescentes  d 2023 se tuvo una reduccidon
Fuerade las instalaciones amparas fiuorescentesy de Oficinas y dreas operativas. 0.02 0.068 0.068 .
vapor de mercurio aproximada del 10% tomando
como base el ano 2022.
Pilas Oficinas y areas operativas. 0 0 0
L aboratorio quimico En la comparativa si se toma
como base el 2021 se observa
O e peligros Laboratorio metalurgico 2324 197 2335 un crecimiento en la genera-
Lot de beneficio cion de residuos en general,
esto es debido al aumento de
Minerales Vertedero (Presa de jales) Jales de flotacién Planta de beneficio (flotacién) 728493.71 781304.29 649398.14 produccién que se presenta
n las instalaciones
— aNo con ano.
F ReC|FIaJe . Residuos de manejo especial 6.29 6.984 471
uera de las instalaciones
No peligrosos No minerales Areas operativas y administrativas.
E Vertederq mumupal Residuos sélidos urbanos 4216 4.248 5.846
uera de las instalaciones
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ESTRATEGIAS DE MINIMIZACION DE RESIDUOS

Una parte de la gestidon de residuos se basa en disminuir su can-
tidad, es por eso que en el 2023 desarrollamos actividades piloto
para el reciclaje de botellas de PET, papel y cartdn en nuestras areas
operativas, ademds capacitamos a nuestros colaboradores en te-
mas de concientizacidn ambiental, asi como para la reduccién de
residuos de manejo especial y peligrosos.

Por otro lado, en el caso de los residuos peligrosos, el aceite gastado
hidraulico que generamos fue enviado a reciclaje con un contratis-
ta autorizado, con lo que logramos que nuestros residuos funcionen
como insumos para otras industrias.
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GESTION DEL TEMA MATERIAL

(GRI1 3-3) (GRI1 403-1)(403-8)

En el dGmbito minero, donde la seguridad y la salud deben ser prio-
ritarias, la gestion preventiva adquiere una relevancia adn mayor.
Las operaciones en este sector se ven expuestas a una amplia va-
riedad de riesgos, desde accidentes con maquinaria, hasta el con-
tacto con sustancias toxicas, por lo que resulta fundamental abor-
dar estos desafios de manera proactiva y organizada. Ademas, las
nuevas dindmicas econdémicas, sociales, asi como las transiciones
digitales y climdaticas, introducen riesgos emergentes que impac-
tan en la seguridad y el bienestar de los colaboradores.

En nuestra mejora continua hemos fortalecido el enfoque centra-
do en el individuo (hombre), con una mayor identificacién y control
de riesgos especificos, asi como en la provisidn de capacitaciéon y
equipo de proteccién personal.

Ademads, se ha prestado una atencidn renovada al entorno laboral
(hogar), optimizando las condiciones fisicas y psicosociales.

Este enfoque holistico ha llevado a una mayor integracion y coor-
dinacion de todos los aspectos de nuestro sistema de gestion 3H,
que no solo busca mejorar las condiciones laborales y reducir los
riesgos para los colaboradores, sino también fortalecer la sosteni-
bilidad y el desempeno general de la empresa.

T Qs
5 () 1
<. >

() @)
P
/CO Q

Nuestro sistema establece una serie de actividades, nombradas
como acciones preventivas, con fundamento legal de acuerdo con
los requerimientos de la normatividad vigente de la STPS (Secreta-
ria del Trabajo y Previsién Social).

Cada una de las acciones del sistema se deben registrar de ma-
nera digital en la plataforma ISA-Seguridad (software de uso inter-
no), para que se pueda consultar su proceso a nivel organizacion,
ademds de ser una prueba documental ante las autoridades de
cumplimiento normativo.

Cabe mencionar que nuestro sistema es aplicable a todos los co-
laboradores de Carrizal Mining, asi como a cualquier prestador de
servicios especializados que se encuentre desempenando activi-
dades en cualquiera de nuestros centros de trabajo.
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IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS E INVESTIGACION DE INCIDENTES

(GRI1 403-2)

Dentro de la organizacidn contemplamos diversas metodologias
para la identificacion y evaluacion de riesgos por parte de cada
colaborador, de esta forma pueden reportar las condiciones in-
seguras presentes en las dreas, equipos 0 maquinaria de trabajo,
contribuyendo a la prevencidon de accidentes.

Turno seguro: registro o informe de situaciones de riesgo detec-
tadas al inicio de cada turno o presentes en dicho lugar de traba-
jo, que requieren ser atendidas y corregidas, en el momento o de
manera programada.

Matriz de riesgos por proceso y por puesto de trabajo: se llevan a
cabo de manera colaborativa con la participacién directa de al-
gunos colaboradores, quienes estdn directamente relacionados
con cada una de las actividades del proceso productivo. En éstas
se describen, una a unag, considerando a su vez cada uno de los
posibles riesgos, con grado de criticidad, por enfermedad o acci-
dente de trabajo, que pudieran afectar la integridad de cualquier
colaborador. De igual manera, para dar mayor asertividad en la
definicidn de los riesgos y el establecimiento de los controles, se
considera el registro de los estadisticos, que sirven como patron
de comportamiento para su consideracidon dentro de la evalua-
ciébn con matrices de riesgo.

Metodologia de Andlisis de Causa de Incidente (ICAM): integrada
recientemente para la investigacion de accidentes o incidentes, di-
cho modelo estd encaminado a lograr identificar las causas con-
tribuyentes y subyacentes que derivaron en un evento no deseado,

lldmese accidente y/o incidente, el cual, una vez que ocurrid, es
analizado de forma retrospectiva para identificar si hubo ausencia
de defensas, o si estas fallaron, asi como las posibles acciones del
personal involucrado que contribuyeron con lo sucedido.

Diagnéstico de seguridad y salud

id

PLANIFICACION ( ﬁ

EVALUACION
de riesgos

ANALISIS
comparativo

RECOPILACION
de datos de acuerdo
al puesto

Diagnostico de seguridad y salud: para fortalecer los resulta-
dos del diagndstico mds reciente, se evaluaron las actividades y
procedimientos implementados en la empresaq, buscando la me-
jora continua de la gestion en este dmbito. Una vez concluido el
proceso, utilizaremos este andlisis como base para proponer e
implementar acciones preventivas y correctivas fundamentadas,
cuantificables y de calidad.

DESARROLLO
de recomendaciones

(acciones correctivas y
preventas)

K/l\7\

«(=-

\Z\I/N

DISUSION
de los resultados
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SERVICIOS DE SALUD EN EL TRABAJO

(GRI 403-3)

La garantia de acceso a servicios de salud es un elemento esencial
para el bienestar y la calidad de vida de toda nuestra comunidad
laboral, ya que contribuye positivamente al desarrollo sostenible a

nivel local por el impacto que se tiene en el municipio, por lo tanto,
continuamos mejorando nuestro repertorio.

Consultorio médico
de primer nivel

Enfermerias en las
dreas operativas

Campanas de vacunacién y
prevencién de enfermedades

W

Atencion psicolégica

2 médicos y 1 psicéloga
de base

Seguridad social para
los colaboradores y sus
beneficiarios

Exdmenes médicos
laborales

Atencion de accidentes
laborales 24/7

Proteccion de grupos
vulnerables

m
Atencion médica en el
lugar de trabajo

I\

Convenciones con
proveedores de salud
externos

@

Adaptaciéon de trabajo
a los colaboradores

Traslado en caso de
ser necesdario

oSN\

Técnicos en urgencias
médicas capacitados y
cuadrilla de rescate "RINOS”

SINECESITAS AYUDA
:CONTACTANOS!

Salud ocupacionail:

\ 759 723 9220 Ext. 292
(= daniel.garcia@carrizalm.com
(= amando.nunez@carrizalm.com

Salud emocional:

(. 759 723 9220 Ext. 205
@ acalva@carrizalm.com

Horario de atencion
Lunes a viernes

8:30 a.m. - 1:30 p.m.

3:30 p.m. - 5:30 p.m.
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TITULARES Y BENEFICIARIOS DE LOS SERVICIOS DE SALUD

2023

2022

2021

0

500 1000 1500 2000 2500

. Titulares . Beneficiarios

Este ano tuvimos cifras muy similares a las del 2022, beneficiando
a mds de 2 mil personas adicionales.

La mejora continua en los programas de atencidn integral nos per-
mite brindar acceso a servicios de calidad, con enfoque proactivo,
fortaleciendo los lazos sociales y promoviendo una cultura de au-
tocuidado y responsabilidad compartida hacia la salud.

Su difusion se lleva a cabo aprovechando diversos canales de comu-
nicacidn para garantizar un alcance efectivo: utilizamos medios
electrénicos (incluyendo redes sociales) para llegar a un amplio
espectro de colaboradores. Asimismo, implementamos una es-
trategia visual mediante carteles ubicados estratégicamente en
puntos de alta concurrenciaq, fortaleciendo la visibilidad de nues-
tros programas de salud. Ademas, durante el proceso de incorpo-
racion de nuevos colaboradores, destacamos nuestros programas

y beneficios de salud durante la jornada de induccidén para pro-
porcionar a los recién llegados una comprension detallada de los
servicios disponibles y fomentar la participacién desde el inicio de
su trayectoria en la empresa.

ATENCIONES MEDICAS BRINDADAS POR ANO

Durante el 2023 se proporcionaron un total 2000 4631
de 3 mil 396 intervenciones médicas, que in- 4000

cluyeron acciones de vigilancia, evaluacion,

tratamiento, seguimiento, capacitacién, difu-

sidn y emisidn de recomendaciones en temas 2000

de prevencion, salud e higiene; con una ten-
dencia a la baja, derivada de la disminucion
paulatina de acciones contra la pandemia de

3000

1000

2021

SESIONES PSICOLOGICAS

Covid-19.
Por otro lado, se brindaron mil 769 sesiones 2000
psicoldgicas, que incluyeron atencidon a nues-

- . 1600
tros colaboradores y a sus familias, teniendo 1313
un notable crecimiento en comparacion con 1200
el 2022. 800

400

2022

4012

2022

1769

2023

3388

2023
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FORMACION DE TRABAJADORES SOBRE SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

(GRI 403-5)

Comprometidos con el bienestar y la seguridad de nuestros cola-
boradores, implementamos planes de capacitacion para que de
forma conjunta contribuyamos a la prevencion de riesgos no solo
en el dmbito laboral, sino también en su vida cotidiana.

TIPO DE CAPACITACION HORAS HOMBRE

v v

Capacitacion en temas de 858
salud del POE*
Induccioén de salud ocupacional 1318
Capacitacion en temas de seguridad® 15,710.043
Total: 17,886.043

*POE: Personal Ocupacionalmente Expuesto: aquellos trabajadores
que en ejercicio y con motivo de su ocupacion estdn expuestos a
agentes fisicos, quimicos, bioldgicos o factores de riesgo ergono-
micos y/o psicosociales.

Como parte del programa interno de capacitacién en prevencion
se abordaron los siguientes temas: uso, manejo y mantenimiento
de equipo contra incendio; dispositivos de seguridad en maqui-
naria y equipo;sustancias quimicas peligrosas; trabajos en alturas;
trabajos en espacios confinados; instalaciones eléctricas; medidas

de seguridad en minas subterrdneas; plan de emergencia; colores
y sefnales de seguridad.

Por otro lado, derivado del desafortunado accidente grave tipo F,
brindamos capacitacion estratégica sobre los procedimientos
seguros de trabajo, mantenimiento de maquinaria y equipo, asi
como del comportamiento del macizo rocoso, entre otros de gran
importancia.
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PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL

(GRI1 403-4)

El Programa Interno de Proteccidn Civil es un instrumento de pla-
neacion y operacion que se limita a una dependencia, entidad o
institucidn, que previene y prepara a la organizacion para respon-
der efectivamente ante la presencia de riesgos que pudieran ge-
nerar una emergencia o desastre dentro de su entorno laboral.

Su propdsito es disenar e implementar medidas preventivas y de
respuesta ante escenarios de emergencia, lo que permite garan-
tizar la continuidad de las funciones esenciales de la institucion u
organismo, con el propodsito de salvaguardar la integridad fisica
de las personas que trabajan o visitan sus instalaciones, ademas
de proteger los bienes.

Dicho programa se encuentra seccionado en tres subprogramas:
de prevencion, previo a cualquier suceso; de auxilio, disefiado para
actuar de forma inmediata; y por ultimo, de recuperacion, diseha-
do para actuar después del suceso ocurrido.

Nuestra Unidad Interna de Proteccion Civil estd integrada por co-
laboradores de la empresa seleccionados de forma estratégica.
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CUADRILLA DE RESCATE

(GRI 403-4)

Para otorgar una atencién pronta y oportuna ante situaciones
complejas que se pueden presentar dentro de las instalaciones,
en comunidades aledaias, empresas vecinas y el municipio en
si, es vital poseer el conocimiento y desarrollar las habilidades de
nuestros colaboradores, para ello, se ha brindado capacitacion
con el apoyo de instructores y/o personal especializado, con la fi-
nalidad de instruir a cada uno de los integrantes que conforman
la brigada de emergencia.

Como refuerzo a los conocimientos adquiridos por los integran-
tes de la cuadrilla en dichas capacitaciones, se ejecutan diversos
simulacros en campo, en donde se pone en prdactica su apren-
dizaje; ademds, han compartido su experiencia con instituciones
educativas del municipio.




COMISION DE SEGURIDAD E HIGIENE

(GRI1 403-4)

Con base en la NOM-019-STPS-2011, la Comisidon de Seguridad e Hi-
giene es un organismo bipartito y paritario al interior de la empre-
sa, conformada por la misma cantidad de representantes de los
trabajadores y del patrén.

Tiene como objeto investigar las causas de los accidentes y enfer-
medades, proponer medidas de prevencidon y vigilar su cumpli-
miento.

Sus principales funciones son:

e |dentificar condiciones peligrosas o inseguras, asi como
actos inseguros.

® Investigar las causas de los accidentes y enfermedades de
trabajo.

® Proponer al patrén medidas para prevenir accidentes y
enfermedades de trabajo, basadas en la normatividad.

® Dar seguimiento a la ejecucion de las medidas propuestas.

La comision estd legalmente constituida por los miembros que se
seleccionaron para el periodo 2023, estos pueden cambiar por au-
sencia definitiva del colaborador del centro de trabajo o por no
cumplir con las actividades establecidas.
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PROMOCION DE LA SALUD DE LOS TRABAJADORES

(GRI1 403-6)

La industria minera tiene tanto la oportunidad como el potencial
necesario para contribuir al logro de los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y el drea de salud de Carrizal Mining desempe-
Aa un papel fundamental en nuestra estrategia de cumplimiento
a través de programas integrales de atencion médica, prevencion
de enfermedades laborales, generales y promocion de la salud,
buscamos lograr el mayor grado de bienestar fisico, mental y so-
cial de nuestros colaboradores y sus beneficiarios.

La promocion de la salud se ha vuelto un pilar fundamental en la
estrategia de responsabilidad social corporativa, por lo que conti-
nuamos trabajando en estas iniciativas, porque cuidar de nuestros
mineros es cuidar del futuro de la mineria.

En el transcurso de todo el ano se llevaron a cabo campanas con-
tinuas de salud, desde la deteccion de enfermedades crénicas
hasta la concientizaciéon sobre la importancia de la actividad fisica
y la alimentacion equilibrada.

MINERIA,
SALUD

Y BIENESTAR
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NUESTRAS CAMPANAS

(GRI1 403-4)(GRI1 403-6)

X ALIADOS .
CAMPANA RESPONSABLES EXTERNOS DESCRIPCION
., “Perdiendo peso, ganando vida”, un proyecto
Prevencidn . gy L, ..
Salud piloto que consistid en activacion fisica,
del sobrepeso ) : . - e s
. ocupacional orientacion nutricional, talleres y difusion de
y obesidad . ., : .
informacion sobre estilos de vida saludables.
Febrero No aplica
Talleres para fortalecer la relaciéon de dialogo
Campana Salud y evitar la violencia, los temas abordados
14 de febrero emocional fueron: ;Qué son las emociones? y, rompien-
do mitos sobre el amor romantico.
Criminalista Para conmemorar el dia internacional de la
Marzo Campana Salud Noheli Gonzalez mujer se impartieron los siguientes temas:
8 de marzo emocional Policia Violeta Las mujeres y su autonomia laboral, vy
del municipio Caddigo violeta.
Promocion del : . .
.. Salud Se dieron a conocer los canales para solicitar
servicio de salud . ., . s .
: emocional atencion psicologica.
emocional
Abril No aplica Retomamos nuestro rally deportivo, un reto
fisico y mental para motivar a nuestros cola-
: Salud : :
Rally deportivo . boradores a que adopten un estilo de vida
ocupacional , . , .
mas sano y activo, ademas de impulsar el tra-
bajo en equipoy el liderazgo.
. : . . Ofrecimos a nuestros colaboradores la opor-
: Campanade Salud Visual Clinic . : P
Junio . . tunidad de obtener lentes gratis para un
salud visual ocupacional Group - . :
familiar al adquirir un par para ellos mismos.
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Campana Dia del hombre Campana 8 de marzo
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Campana 14 de febrero Campana de salud cardiovascular



CAMPANA

Salud femenina

RESPONSABLES

ALIADOS
EXTERNOS

DESCRIPCION

Serealizaron las campanas de salud femenina
y masculina en colaboracién con los servicios
de salud de Hidalgo; donde se aplicaron vacu-

. . Salud Servicios de . .
Julio Salud masculina . : nas, se otorgaron dotaciones de insumos para
ocupacional salud de Hidalgo : :
la salud, se realizaron detecciones de enfer-
medades cronicas, exploraciones de mamay
Vacunacion Papanicolaou.
contra influenza
Salud C . Se llevaron a cabo ponencias, talleres, se
. Nutricionista .
emocional . g . realizaron pruebas de glucosa, colesteral,
Eréndira Pérez e e o . . o, .
Salud triglicéridos, VIH, aplicaciéon de cuestiona-
. Personal del . . . .
cardiovascular rios de factores de riesgo, mediciones de
centro de Salud .
Salud e peso, talla, indice de masa corporal y de pre-
ocupacional sion arterial para los asistentes.
Septiembre
e e e Brindamos espacios de didlogo en donde
Concientizacion Salud . . . . .
: : . No aplica abordamos temas como: inteligencia emocio-
en mina Carrizal emocional .
nal, duelo, control de emociones paso a paso.
UMF 31 del IMSS
Zimapan, Centro . . . .
. , Ofrecimos exploraciones mamarias, infor-
de Salud Zimapan, - . .,
: macion sobre alimentacion y enfermedades
Instanciadela . AR
. . ) como las de transmision sexual, distribui-
mujer Zimapan, . . .
., ) MosS insumos como preservativos y acido
Prevencion Laboratorio 1. ., . .
, Salud . , folico. También tuvimos una conferencia
Octubre del cdncer . PRISMA, Gineco- . ) ,
ocupacional ~ para desmentir mitos sobre el cancer de
de mama loga (Irma Munoz)

UTMZ, UAEH
Zimapan, Grupo
PROESA, Protec-
cion Civil, Cruz
Roja Zimapan

mama y responder preguntas. Ademas, rea-
lizamos talleres de apoyo emocional, como
el llamado "Amor propio". Culminamos la
campana con una caminata rosa.

Campana de salud visual

Octubre rosa

62



Noviembre

CAMPANA

RESPONSABLES

ALIADOS

DESCRIPCION

EXTERNOS
: Salud .
Salud visual Il : ERKA 6pticos
ocupacional
Dia internacional Salud . Se implementd una campana de reflexion en
: No aplica ..
del hombre ocupacional torno a las nuevas masculinidades.
Salud Campana UNETE: buscando generar con-
Dia naranja ) No aplica ciencia para la eliminacién de la violencia
emocional : .
contra mujeres y ninas.

ASISTENTES POR MES A LAS CAMPANAS DE SALUD
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Rally deportivo

Campana de vacunacion
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LESIONES POR ACCIDENTE LABORAL

(GRI 403-9)

En Carrizal Mining estamos comprometidos con la prevenciéon de
incidentes o accidentes, es por eso que nuestro sistema va enca-
minado a fomentar una cultura que permita a nuestros colabo-
radores tomar decisiones siempre priorizando su bienestar y el de
SuUs companeros.

Sin embargo, a pesar de todas la medidas que hemos implemen-
tado, no estamos exentos de la ocurrencia de algn evento, es por
eso que la empresa cuenta con programas de atencidn a emer-
gencias, procedimientos para investigacion de incidentes o acci-
dentes para tomar acciones que eliminen o disminuyan riesgos; de
igual manera clasificamos los accidentes laborales de la siguiente
forma, pensando siempre en obtener los indicadores necesarios
para prevenirlos.

e Incidentes (Sin dias perdidos) se denomina también como
cuasi accidentes o conatos de accidente.

® Tipo A. Primeros auxilios (Sin dias perdidos)

® Tipo B. Accidentes con tratamiento médico (De uno a tres
dias de incapacidad)

® Tipo C, D, y E. Accidentes con dias perdidos (De ocho dias
de incapacidad en adelante) considerados graves o de
grandes consecuencias ya sea por el tipo de lesidon o por
el tiempo de recuperacion que le toma al colaborador
lesionado.

® Tipo F. (Fatal)

LESIONES POR ACCIDENTE LABORAL

11

Mina Carrizal

‘ Tipo "A"

3
2
1
Mina Monte
Tipo "B"

Planta de beneficio

Tipo "C-D-E"

Tipo"F"

Lomo de Toro
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En comparacion con el aino 2022, donde obtuvimos un cierre glo-
bal de 20 accidentes registrados y clasificados en sus distintas ca-
tegorias, para el aino 2023 tuvimos un incremento del 10% con un
total de 22 eventos suscitados. Nuestros indicadores de seguridad
muestran un repunte significativo, en consecuencia del aumento
en el nUmero de acontecimientos dentro de la organizacion a lo
largo del ano.

En 2023, lamentamos comunicar que tuvimos un accidente Tipo F
en Mina Carrizal, lo que indudablemente alertd nuestros controles
operacionales en todos los centros de trabajo. La empresa brin-
dd en todo momento un apoyo incondicional a la familia, al igual
que se puso en marcha un proceso de concientizacidn con todos
nuestros colaboradores.

Nuestra tasa de mortalidad por dicho accidente representd el 4.55%
de los accidentes totales (31.82%) que corresponde a Mina Carrizal,
drea de trabajo con el mayor nimero de accidentes, mientras que
a Mina Monte correspondié 27.27%; Planta de Beneficio, 22.73% y
Mina Lomo de Toro, que con sbélo cuatro eventos, representd 18.18%.

En promedio nuestra fuerza de trabajo oscild en alrededor de 732
colaboradores al cierre de diciembre de 2023, con un total de 2
millones 272 mil 248 Horas de Exposicion al Riesgo.

INDICE DE FRECUENCIA
v
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En contraste al indice de frecuencia en el aino 2023, presentamos
un indice de 9.68, 0.78 mds que en 2022, razdn por la que hemos
continuado implementando acciones que contribuyan a nuestra
mejora continua en futuros reportes, tal como el programa de ca-
pacitacidn mencionado previamente.

9.68

2023
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Por otro lado, nuestro indice de gravedad fue correspondiente a
2 mil 929.70 derivado de nuestro desafortunado accidente Tipo
F, sin embargo, esto nos llevd a reevaluar los resultados de los
controles establecidos. Buscaremos reforzar con herramientas de
gestion en seguridad y salud, a fin de fomentarmayor interaccion
entre los encargados de cada area operativa con sus colabora-
dores, con el objetivo de fortalecer nuestra cultura de prevencion.

INDICE DE GRAVEDAD
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DOLENCIAS Y ENFERMEDADES LABORALES

(GRI1 403-10)

A diferencia de anos anteriores, se registrd el primer caso de una
enfermedad profesional que resulté en una defuncidn. Este hecho
subraya la necesidad de reforzar nuestras iniciativas de seguridad
e higiene laboral, asi como de revisar la efectividad de nuestras
medidas actuales. Como parte de nuestro compromiso con la sa-
lud y el bienestar de nuestros colaboradores, implementaremos
acciones preventivas que permitan identificar los riesgos opera-
cionales y, en su caso, disefar medidas de prevencidon primaria,
secundaria o terciaria para evitar posibles afecciones.

99

Como parte
de nuestro
compromiso con la
salud y el bienestar
de nuestros
colaboradores,
implementaremos
acciones preventivas
que permitan
detectar riesgos
operacionales.
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RESULTADOS DESTACADOS

COLABORADORES
EN 2023

NUEVAS
CONTRATACIONES
LABORALES

&,

39, 250

HORAS DE CAPACITACION A NUESTROS
COLABORADORES
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GESTION DEL TEMA MATERIAL

(GRI 3-3)

El capital humano es sin duda el elemento mds importante para
nosotros, es por eso que fomentamos un entorno de trabajo se-
guro, que impulse el desarrollo personal y profesional de nuestros
colaboradores.

Por tal motivo hemos implementado politicas que nos guian en la
creacion de empleo en la mejores condiciones, salarios justos, pres-
taciones y lo mds importante: contribucidon a la economia local.

Hasta 2023 hemos destacado como la empresa que genera ma-
yor empleo en el municipio de Zimapan, ya que alrededor del 90%
de nuestros colaboradores son locales.

Somos conscientes de que la mineria es considerada como un
trabajo de alto riesgo, sin embargo, mantenemos una gestion efi-
ciente en materia de seguridad y salud ocupacional.

Priorizamos el cumplimiento de los derechos humanos, y nuestra
politica de no discriminacion, fomentando un clima organizacional
adecuado que genera las condiciones laborales éptimas para to-
dos los miemlbros de la empresa.

Aspiramos a ser una industria y un paradigma por nuestra con-
tribucidon al desarrollo social, formacion de lideres en la industria
y su entorno, al tiempo que abonamos a mejores prdcticas de
operacion, innovacién, creatividad y nivel de excelencia integral
de negocio. Para lograr estos objetivos nos enfocamos en atraer,
formar, capacitar y retener a personds apasionadas por el alto
rendimiento.

Nuestra estrategia de desarro-
llo de empleos integros se basa
en el cumplimiento de la legis-
lacion mexicana aplicable, la
cual establece seguro social,
participacidon de los trabajado-
res en las utilidades, vacacio-
nes pagadas, ademads de que
contamos con prestaciones
adicionales que brindamos a
nuestra fuerza laboral.
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NUESTROS COLABORADORES

(GRI 2-7) (GRI 405-1)

NUESTROS COLABORADORES

2021 2022 2023

@ Hombres @ Mujeres

*Todos nuestros empleados son fijos a tiempo completo

Listado de colaboradores al cierre del 2023

En 2023 tuvimos una media de 569 colaboradores y al 31 de di-
ciembre contGbamos con 622 colaboradores permanentes de |os
cuales 526 son hombres y 96 mujeres, esto representa un 11% de
incremento en nuestra fuerza de trabajo en comparacion con el
2022.

El principal valor de Carrizal Mining es la calidad humana y pro-
fesional de nuestros colaboradores, un equipo de trabajo que ha
demostrado una fuerte capacidad de adaptacién y que ha gene-
rado un funcionamiento eficiente, de altos valores que van enca-
minados al cédigo de ética establecido en la empresa.

Para la constitucion de esta gran empresa ha sido necesaria la
conformacidon de un grupo de personas comprometidas; cada
persona suma dentro de una cultura organizacional basada en el
cumplimiento de metas y objetivos, en el aprendizaje permanente
y en los valores internos, aunque el 63% de nuestros colaborado-
res se encuentran entre los 28 y 52 afios también contamos con el
26% menores a 28 anos y tan solo el 11% mayores a 52 anos, des-
tacando que la variedad de edades nos ha permitido contar con
diversas perspectivas y conocimientos.

DEMOGRAFIA SEGUN SU EDAD
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*Listado de colaboradores al cierre del 2023

Tenemos una jornada laboral de ocho horas diarias de lunes a
sadbado, actuando siempre dentro del marco de la Ley Federal
del Trabajo y del Reglamento Interior de Trabajo.



EMPLEO LOCAL Y REGIONAL

(GRI 2-7)

LAZARO
CARDENAS
32

CALVARIO
25

ZIMAPAN
144

LAS LIMAS
26

OTRAS

LOCALIDADES
XHINDO 315

22

Carrizal Mining es una de las fuentes principales de empleo formal
en Zimapan, Hidalgo, pues 90.7% del personal total contratado
proviene de comunidades como Llano Norte, Las Limas, El Dedhd,
Xajhg, Detzani, San Pedro, Santiago, Guadalupe, Remedios y Puerto
del Angel.

La fuerza laboral fordnea equivale a 9% del equipo, con un total de
24 colaboradores de otros municipios y 34 que provienen de otros
estados de la republica.

Para el 2023 ratificamos el compromiso de brindar crecimien-
to econdmico local y social, pues consideramos que el desarrollo
es la clave para reducir las desigualdades y mejorar la calidad de
vida de las personas del municipio.

Continuaremos consolidando lugares de trabajo seguros, equitati-
vos e inclusivos que fomenten una cultura de desarrollo personal y
profesional para todos y todas nuestras colaboradoras.

ORIGEN DEL PERSONAL

. ZIMAPAN EDO. HIDALGO OTROS ESTADOS
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PRESTACIONES

(GRI 401-2)

Los beneficios de la empresa hacia sus colaboradores estdn con-
sagrados en su mayoria en el contrato individual de trabajo, que
regula la relacién laboral.

Estos beneficios comprenden:

® Seguro

® Vacaciones

® Prima vacacional

® Aguinaldo

e Vales de despensa (personal operativo)
® Reparto de utilidades

® Permiso por paternidad

Ademadas, cuentan con beneficios adicionales, tales como:

® Caja de ahorro

® Consultorio médico para atencidn del personal y su familia

® Consultorio psicologico para el trabajador y su familia

® Convenios de descuento para estudios de laboratorio para el
trabajador

® Convenios escolares para la superacion académica del
trabajador

Desde su inicio Carrizal Mining ha enfocado su esfuerzo en la crea-
cién de fuentes de trabajo dignas, libres de discriminacién, en don-
de todas las personas son incluidas con igualdad de oportunida-
des, es por ello que para el 2024 buscaremos obtener beneficios a
través de convenios locales para ofrecer con ello a los colabora-
dores una cartera de descuentos en los establecimientos, de esta

manera buscamos también contribuir a la economia local, con el
propodsito de retribuir mas al municipio.

En el mismo orden de ideas en el 2023 se tuvo una modificacion al
sistema de bonificacién por destajo con la finalidad de que este
sea objetivo y de acuerdo con avances de barrenacion; con ello se
busca que sea mas atractivo al incrementar precios, pero al mis-
mo tiempo mas justo con el pago del colaborador.
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CONTRATACIONES DE NUEVOS EMPLEADOS

(GRI 401-1)

Para lograr nuestro compromiso de excelencia contamos con un
equipo multidisciplinario y diverso, unido por una cultura de inno-
vacioén, creatividad y excelencia en todos los aspectos del negocio,
evitando cualquier tipo de discriminacidon desde el reclutamiento y
selecciéon del personal, es por ello que contamos con la Politica de
Reclutamiento y Seleccién del Personal (CM-K-0-02), en donde
establecemos lineamientos para el proceso de ocupacién de una
vacante.

Dentro de los aspectos mds importantes, se considera la experien-
cia obtenida en su trabajo, capacidad y habilidades que posea el
candidato para el puesto requerido, mismas que deben compro-
barse mediante una evaluacion 360° ademads, deberd realizar una
prueba psicomeétrica, de esta manera garantizamos contar con li-
deres entrenados en la industria, contribuyendo con las mejores
prdacticas industriales.

Con el objetivo de fortalecer esa politica, para el 2024 buscamos
mejorar la evaluacion 360° para dirigirla a una prueba por compe-
tencias conductuales y organizacionales que estardn encamina-
das a cumplir con una matriz de competencias en concordancia
con las descripciones de puestos, esto nos permitird identificar las
necesidades de capacitaciéon para cada colaborador de la com-
pania.

En 2023 tuvimos un total de 326 nuevos ingresos, un 68% mds que
en 2022, de los cuales 17% fue representado por personal femenino
y 83% por masculino.

CONTRATACION SEGUN SU GENERO
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MUJERES HOMBRES

@ 2022 @ 2023

En 2023 se realizaron 79 promociones (cambio de puesto y cate-
goria) en la empresaq, lo cual representa el 14% de movilidad in-
terna, demostrando consigo el desarrollo personal y profesional
de nuestros colaboradores.
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ROTACION DE PERSONAL

(GRI 2-7) (GRI 401-1)

Somos una empresa con un nivel de rotacion moderado, que fue
equivalente a 3.1% durante el 2023. En ese sentido, el total de los
colaboradores presenta un promedio de 3.1 aios de trayectoria en
la companiaq, por otro lado, el indice de ausentismo es de 6.4%.

El indice de rotaciéon del personal tiene como indicador principal la
edad, cuya mayoria se encuentra entre los 23 y 28 anos; asimismo,
la razdn principal es la migracion del personal al pais vecino del
norte, con la finalidad de tener mayores ingresos econdmicos para
su familia.
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FORTALECIENDO EL TALENTO

(GRI 2-8)

Creemos en la juventud como fuente importante de conocimien-
to y apertura a nuevos aprendizajes; consideramos que son el ci-
miento del futuro de la economia en industrias mexicanas, es por
ello que en 2023 contamos con la presencia de 61 alumnos de di-
versas universidades del estado de Hidalgo y estados de la repa-
blica mexicana, mismos que participaron en la empresa a través
de los programas de estadias o prActicas profesionales; aportan-
do ideas, proyectos y aprendiendo de la experiencia de nuestros
colaboradores.

Cada alumno aporta un proyecto asignado por la empresa y es
apoyado por un colaborador, teniendo en cuenta las aportaciones
de la institucion para el fortalecimiento del aprendizaje; ingresan a
las Areas operativas como practicantes y se les brinda induccidon
para procurar su bienestar, salud e integridad.

El periodo de estadia en la empresa lo designa la institucidon edu-
cativa, sin embargo, Carrizal Mining, en busca de nuevos talentos
en 2023, incorporé al Gmbito laboral a 14 de ellos para formar parte
de su fuerza de trabaijo.

En cuanto a su rotacidn, no se registraron bajas ni declinaciones
de proyectos.
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DIVERSIDAD E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

(GRI 405-1)

La industria minera ha tenido una larga trayectoria en la inclusiéon
de la mujer, es por eso que hemos trabajado arduamente para
romper con la brecha de género y nos enorgullece mencionar que
en 2023 el 18% de nuestro gran equipo estd compuesto por mu-
jeres, lo que refleja una marca especial de la mujer en la minerig;
el sexo femenino esta representado en 61% del personal operativo,
35% en rangos medios y 3% de los cargos del principal érgano de
gobierno, el Consejo Directivo.

Continuaremos incorporando aun mas a la mujer en la fuerza de
trabajo y con ello vincularlas a mejores oportunidades de empleo,
con mejores ingresos, mayor calidad y condiciones de vida para
ellas y su familia.

SULTF TV
0"
Cusby)
—
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FORMACION Y ENSENANZA

(GRI1 404-1)(GRI1 404-2)

Para responder a las necesidades de nuestros colaboradores en
Carrizal Mining, estamos comprometidos en brindarles las herra-
mientas requeridas para su crecimiento personal y profesional.
Con el objetivo de mejorar la eficiencia en el drea de capacitacion,
se conformé la Comision Mixta de Capacitacion, Adiestramiento
y Productividad, la cual estd integrada por colaboradores de dis-
tintas areas. Entre las principales actividades que debe realizar se
encuentran las siguientes:

e Vigilar, instrumentar, operar y mejorar los sistemas y los
programas de capacitacion y adiestramiento.

® Proponer los cambios necesarios en la maquinaria, los
equipos, la organizaciéon del trabajo y las relaciones
laborales.

® Plantear las medidas acordadas, con el propdsito de
impulsar la capacitacion, medir y elevar la productividad, asi
como garantizar el reparto equitativo de sus beneficios.

e Vigilar el cumplimiento de los acuerdos de productividad.

® Resolver las objeciones que, en su caso, presenten los
trabajadores con motivo de la distribucién de los beneficios
de la productividad.

e Autentificar las constancias de competencias o habilidades
laborales expedidas a los trabajadores que aprueben los
cursos de capacitaciéon y adiestramiento, en su caso, cuando
aprueben el examen de suficiencia aplicado por la entidad
instructora.

® Emitir su opinidn sobre la permanencia de los trabajadores
contratados bajo las modalidades de capacitacién inicial y
periodo a prueba.

- o

Para autentificar que se lleven a cabo todas las actividades de ca-
pacitacion, se han programado evaluaciones de manera bimes-
tral. Ademds, para garantizar la transparencia y una buena gestion,
se establece que el cambio de la Comisidn Mixta de Capacitacion,
Adiestramiento y Productividad se realizard cada dos afos.
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CAPACITACION

(GRI 404-1)

Contamos con cuatro tipos de planes de capacitacion, los cuales
son enlistados a continuacion:

1. Capacitacion continua Se asigna un instructor para la
formacion de operadores o actividades especializadas
durante un tiempo determinado.

2. Capacitacion sombra Se selecciona a un colaborador con
amplia experiencia y conocimientos para que sirva como
mentor de un trabajador principiante, permitiendo que este
altimo se prepare sobre la marcha.

3. Formacion externa Se invita a personal especializado en
temas especificos para impartir capacitaciones dentro de la
empresa.

4. Planes de formacion individual Se desarrollan planes
especificos para cambios de puesto, categorias y cartas
de reemplazo de acuerdo con el perfil de cada trabajador.
Durante el 2023, se llevaron a cabo cambios de categoria/
puesto para el personal, con un total de 29 colaboradores
operativos y 17 de colaboradores administrativos.

Destinamos un total de 39 mil 250 horas a capacitacidon y desarro-
llo profesional de nuestros colaboradores. De estas, 9 mil 624 horas
corresponden a la capacitacién de induccién, la cual es impartida
previamente al ingreso a las operaciones tanto para nuevos cola-
boradores como para el personal externo. Este proceso de induc-
cidon tiene una duracion de tres dias e incluye una amplia gama de
temas, como seguridad, politicas vigentes, contenidos generales
de la operacidn, cédigo de conducta, salud emocional, entre otros.

En 2023 experimentamos un incremento de 43.9% en las horas de
capacitaciéon en comparacion con los afnos 2022 y 2021. Este au-
mento se realizd con el objetivo de garantizar el desarrollo de cada
uno de nuestros colaboradores. Los temas principales abordados
durante este periodo se centraron en dreas clave como preven-
cién, medio ambiente, asi como salud emocional y ocupacional.

TOTAL DE HORAS HOMBRE

v

39250

30365

19720

2021 2022 2023

La inversidn en capacitacion durante el ano 2023 ascendid a
$485,935.70, destinada tanto a cursos externos como a seminarios.

Cada empleado tuvo en promedio 63.10 horas
de capacitacion durante el 2023.
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EVALUACION DEL DESEMPENO

(GRI1 404-3) (GRI 2-18)

Para perfeccionar las habilidades de nuestros colaboradores pro-
movemos la aplicacion de evaluaciones que nos permiten identi-
ficar sus fortalezas y areas de oportunidad, con el objetivo de fo-

mentar la mejora continua.

Estas evaluaciones se dividen en tres tipos:

EVALUACION PSICOMETRICA EVALUACION 360°

Aplicacion de pruebas tipificadas y objetivas que evaluan ciertos Consiste en la recopilacion de informacién mediante un conjunto

aspectos psicologicos de las personas. de evaluaciones que son realizadas por companeros de trabajo del
colaborador, mismos que valoran las fortalezas y debilidades de
acuerdo al trabajo en equipo que han realizado.

EVALUACION DE PERSONAL OPERATIVO

Es una evaluacion para el personal operativo, se aplica durante su
periodo de prueba en la empresa.

*Las evaluaciones se aplican a todos nuestros colaboradores.
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PROGRAMAS DE TRANSICION DE CARRERA Y JUBILACION

(GRI 404-2)

Tenemos un compromiso con el desarrollo de nuestro capital hu-
mano, razon por la que les brindamos la oportunidad de continuar
con su formacidén en el dmbito que sea de su agrado de acuerdo
con su perfil profesional.

Se ofrecen dos modalidades para que nuestros colaboradores
puedan continuar con sus estudios.

BECA DEL 50%

Cualquier miembro de Carrizal Mining puede solicitar una beca
para continuar con su formacion académica desde primaria, se-
cundaria, bachillerato, carrera técnicaq, licenciatura y posgrado,
asi como cursos o diplomados.

Las becas seran otorgadas al 50% por el valor total de la materia
o periodo establecido acorde al plan de estudios; esto con el firme
compromiso del becario, quien deberd entregar a Capital Humano
periddicamente, tal y como lo indica el convenio, sus calificaciones
del periodo en tiempo y forma.

CONVENIO POR TIEMPO

Por otro lado, contamos con flexibilidad de tiempo, esto de acuer-
do con la carga curricular del interesado. Para mayor informacion
se puede conocer nuestra politica de “Convenio de estudios y
apoyo a titulacion”.

Para fortalecer la educacién de nuestros colaboradores en 2023
se generaron convenios en diferentes grados como ingenierias, di-
plomados, maestrias, con el objetivo de formacidon de lideres en
nuestra industria.




CASO DE EXITO

Germén Trejo Viruegas (jefe de mantenimiento)

Ingresd el 27 de julio del 2010 a la empresa.

En ese momento se desempeid como ayudante de mecdanico,
puesto en el que permanecid cuatro afnos hasta obtener un ascen-
so como mecanico; posteriormente, por su destacado desempefio
durante tres arduos aios, fue propuesto como supervisor de man-
tenimiento. Su estancia como supervisor en la empresa le brindd
la oportunidad de continuar con su desarrollo profesional, ya que,
previo a su ingreso a Carrizal Mining, el colaborador habia iniciado
su ingenieria en mantenimiento industrial, sin embargo, por cues-
tiones personales, no habia podido culminar su carrera.

En 2020 retom& sus estudios para poder continuar con su desa-
rrollo en la empresaq, terminando la ingenieria en mantenimiento
industrial en 2023. Mientras continuaba con su carrerq, se le brind6
la oportunidad de convertirse en jefe de mantenimiento en Mina
Carrizal, puesto que desempena actualmente.

Para él fue complicado estudiar y trabajar, sin embargo, reiteré que
“poniéndole empefio se pueden lograr las cosas”.

El colaborador obtuvo el beneficio de convenio por tiempo para
continuar con su formacién profesional, pero debido a la pande-
mia por COVID-19 ya no fue necesario, porque continudé con sus
clases en modalidad virtual.

Germdn nos comparte que la empresa brinda muchas oportuni-
dades, y les comenta a sus companeros de trabajo que se reflejen

en él, quien empezd como ayudante de mecdanico y ahora es el
jefe de mantenimiento, entonces si ellos le ponen empeno, pueden
llegar muy lejos.

99

Mi motivacion
siempre ha sido mi
familia y mis dos
pequenos hijos,
ellos siempre me
han apoyado

99
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GESTION DEL TEMA MATERIAL

(GRI 3-3) (GRI 413-1)

La Responsabilidad Social en la mineria se ha enfrentado a gran-
des cambios en las Gltimas décadas, inicialmente, la contribucion
a la sociedad residia en acciones filantropicas, sin embargo, el reto
actual es el papel fundamental que este tema ha tomado, se con-
sidera que una gestion adecuada proporciona ventajas competi-
tivas para una operacion minera, debido a que la industria minera
constituye un motor que impulsa el crecimiento y desarrollo de las
comunidades de influenciq, la estrategia es establecer proyectos
que dejen un legado positivo a través de herramientas y capacita-
cién que lleven a las comunidades a ser autogestivas.

En ese entendido, la empresa mantiene una relacidon cercana con
sus grupos de interés, comprendiendolos como grupos de perso-
nas que pueden recibir un impacto positivo o negativo de la orga-
nizacion y viceversa, por lo que la gestion de los mismos, es un fac-
tor determinante en la relacidon con las comunidades locales y los
pueblos indigenas.

En ese contexto, Carrizal Mining mantiene su compromiso con el
medio ambiente, asi como con la salud y seguridad de las comu-
nidades locales, con quienes mantiene una relacion directa para
gestionar riesgos, impactos y proyectos que generen beneficios
mutuos. Actualmente colaboramos con 14 comunidades cerca-
nas a nuestras operaciones, de las cuales 4 son reconocidas como
pueblos indigenas, de acuerdo al Instituto Nacional de los Pueblos
Indigenas (INPI).

La empresa fomenta relaciones positivas que prioricen el respe-
to a los derechos humanos vy libertades fundamentales de cada

una de las comunidades y pueblos indigenas, tomando en cuenta
gue muchas de ellas son hogares de nuestros colaboradores, por
lo que nos interesa construir relaciones a largo plazo que manten-
gan como pilar fundamental la confianza, comprendiendo que Ila
ausencia de la misma podria detonar en conflictos que al no ser
gestionados de forma adecuada pueden culminar en la posible
pérdida de nuestra licencia social. '
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CONOCE A LAS 14 COMUNIDADES PRIORITARIAS

(GRI 413-2)
2 DISTANCIA DE CADA
Verdosas Ejido Benito Juarez 1.60km 5
Mina Monte

Tadhé Ejido Tadhé 2.35km 100

San Francisco Ejido San Francisco 183.83m 40
Mezquite Primero Alice Merze et 7.66 km 44 Comunidad indigena

Segunda
lglesiaVieja lglesiaVieja Plantade 5.46 km 12
beneficio
El Sabino El Sabino 4.67 km 2

Xodhé Ejido Xodhé 3.43km 50 Comunidad indigena

Garabatos 12.5km 165

San Cristodbal 4.20km 35

San Felipe 1.29km 29
Detzani 7.13km 842 Comunidad indigena

Ejido Benito Juarez Mina Carrizal

Dedho 3.49km 61
El Barrdn 5km 142 Comunidad indigena

San Andrés 3.57km 55
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RECLAMOS COMUNITARIOS

(GRI 2-25) (GRI 2-26)

Cada comunidad prioritaria mantiene una relacién directa con el
area de responsabilidad social de la empresa, misma que les ha
brindado las herramientas para que puedan comunicar cualquier
duda o inquietud.

Carrizal siempre ha estado a disposicién para poder atender sus
consultas, siendo conscientes de que una buena comunicacion
entre ambas partes nos permite anticiparnos a cualquier conflicto
y garantizar relaciones armoniosas.

En este contexto, durante el 2023 no se reportaron reclamos comu-
nitarios formales a través de nuestra Linea de atencién a quejas,
reclamos y sugerencias “Cética”, tampoco se reportaron casos de
violacion a los derechos de los pueblos indigenas.

Es importante mencionar que, durante las reuniones con cada
comunidad se han externado diferentes solicitudes que atienden
a necesidades relacionadas con empleo, gestion del agua e in-
fraestructura, mismas que se han programado para su atencién,
manteniendo un beneficio equitativo para las 14 comunidades.
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SOBRE NUESTRA GESTION COMUNITARIA

(GRI 413-1)

Contamos con dos instrumentos que promueven el respeto a las
comunidades y a los derechos de los pueblos indigenas; la politica
de responsabilidad social y su respectivo procedimiento de con-
sentimiento previo libre e informado que definen el método para
asegurar que las actividades o proyectos de la organizacidon que
involucren espacios de las comunidades tengan un consentimien-
to previo libre e informado.

Estos nos permiten relacionarnos siempre de forma respetuosa y
a su vez nos ayudan a gestionar de forma asertiva las necesida-
des de cada comunidad al tener un acercamiento personalizado.
Ambas herramientas se han difundido en las comunidades y con
nuestros colaboradores, pues son quienes fortalecen el cumpli-
miento de las mismas.

Nuestra politica de responsabilidad social manifiesta y guia nues-
tro compromiso con las comunidades, sus principios fundamenta-
les son los siguientes:

® Mantener relaciones respetuosads e independientes con las
comunidades mediante la entrega de informacidon oportuna,
accesible, veraz y transparente.

® Reconocer d los grupos vulnerables y reiterar el compromiso
a mantener procesos accesibles, inclusivos y transparentes.

® Consulta previa libre e informada a través del debido
proceso, cuando asi se requiera.

® Respeto a la diversidad y herencia cultural, tradiciones, usos
y costumbres.

® Tratar a nuestras partes interesadas con dignidad y respeto.

® Promover los derechos de los pueblos y comunidades
indigenas de acuerdo a la legislacion nacional e
instrumentos internacionales.

® Generar comunicacion eficiente y accesible con las
comunidades indigenas, promoviendo el didlogo y el
intercambio de ideas.

El procedimiento del Consentimiento Libre previo e informado
(CLPI) es el proceso que utilizamos para realizar un ejercicio de
consulta con las comunidades antes de realizar cualquier activi-
dad o proyecto que pueda impactarlos de manera directa o indi-
rectq, este se basa en el acuerdo 169 de la OIT y la reforma de la
ley de mineria.
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PROCEDIMIENTO DEL CONSENTIMIENTO LIBRE E INFORMADO (CLPI)

Presentacion del
proyecto con el procedi-
miento CLPI

Definir el proyecto

a implementar

|dentificar [a ubicacion Solicitar una reunion a las
del proyecto autoridades de la comuni-
(comunidad o ejido) dad a través de un oficio

Socializacioén con los
lideres de la comunidad
o ejido

|dentificar si en la zona
hay pueblos indigenas

Estos mecanismos se complementan con nuestra Linea de aten-
cion a quejas, reclamos o sugerencias, la cual contiene mdaltiples
lineas de atencidn que facilitan el uso por parte de las comunida-
des, los reportes pueden realizarse: via telefénica, correo electro-
nico, WhatsApp o por medio de un reporte escrito por el delegado,
comisariado o algin miembro de la comunidad, mismo que debe
ser entregado al drea de responsabilidad social quien coordinara
la integracion a nuestro canal previamente mencionado.

Nuestra empresa continuard alinedndose a las disposiciones na-
cionales e internacionales para la procuracion de los derechos de

para los permisos corres-

Explicacién del Reunién de cierre con
proyecto y sus impacto a las autoridades y la
la comunidad comunidad

Preacuerdos: formaliza-
cion de compromisos de
ambas partes

Seguimiento de los

compromisos

Dar informes del segui-

Inicio de los tramites
) miento del proyecto

pondientes

todas las comunidades que nos rodean y en caso de que suscite
una queja, reclamo o violacidon a las comunidades y pueblos in-
digenas con las que colaboramos se dard el seguimiento corres-
pondiente.
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NUESTROS PLANES Y PROYECTOS

(GRI 413-1)

Contamos con un sistema de gestiéon que busca mantener nues-
tra licencia social a través de estrategias, planes y programas.

El objetivo de nuestro sistema de gestidon social es impulsar el de-
sarrollo de las comunidades para dejar un legado positivo en el
entorno. Como actividades complementarias se realizan en pro-
medio dos visitas programadas cada afio en las 14 comunidades
cercanas, permitiéndonos fomentar la comunicacion asertiva, por
medio de foros en los que expresan sus inquietudes, a las cuales
les damos el seguimiento correspondiente.
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Nuestro sistema se divide en 4 etapas; planeacion, ejecucion, ve-
rificacidon y mejora continua. Mismas que se aplican con cada co-
munidad, de esta manera se identifican las necesidades o areas
de oportunidad en las que la empresa puede colaborar para jun-
tos construir un legado positivo.

Planeacion

<

Definicion de zona de
influencia con nivel de
impacto de las operaciones

Identificacion de
actores sociales y su
nivel de impacto

Diagnéstico al iniciar
un nuevo proyecto

Evaluacién de riesgo deri-
vado de las operaciones
con las partes interesadas

Plan de relaciones
comunitarias

Actores clave

—

Programas de interac-
cion con actores clave

Ejecucion

Foros de didlogo, consul-
tay divulgacion

Iniciativas de desarro-
llo comunitario

Puertas abiertas, recep-
cion de solicitudes

Proyectos productivos

Simulacros para situa-
ciones de emergencia

Caravana de servicios

Atencidn a quejas

Verificacion

Encuestas, evaluaciones
e informes

Control y seguimiento
de solicitudes

Evaluaciéon de impacto

Resultados de
atencioén a quejas

Mejora continua

Control documental

Andlisis de indicadores

Auditorias internas
y externas

Acciones de mejora

>—I



INVERSION COMUNITARIA

Durante 2023 se tuvo un incremento de inversidon en proyectos
de infraestructura en las diferentes comunidades cercanas a las
operaciones de Carrizal Mining, se incluyeron proyectos de reha-
bilitacidn de caminos, asi como profundizacidn y rehabilitacién
de pozos. El aumento de solicitudes e implementacion en infraes-
tructura marcd una disminucidon en solicitudes de otros rubros, sin
embargo, estuvo relacionado con las necesidades que las mis-
mas comunidades manifestaron.

En 2023 la inversién de pago por servicios ambientales por medio
de fondos concurrentes se mantuvo en los ejidos Las adjuntas y
Yerbabuena segunda, donde se desarrollan proyectos en tema de
agua y contindan con actividades en beneficio de su comunidad
en temas ambientales, es importante mencionar que este tipo de
proyectos se han desarrollado por dos anos consecutivos.

En el caso de actualizacion de documentos durante el afno 2023 no
se tuvo ningun proyecto de ese tipo, ya que por el momento los eji-
dos no lo han solicitado.

Y, por ultimo, en cuanto a salud comunitaria la inversion se vio refle-
jada en consultas médicas, estudios médicos, asi como tratamiento
farmacoldgico, dichos beneficios incluyen a las comunidades cer-
canas a la operacion de Carrizal Mining.

VALOR ECONOMICO GENERADO INVERSION 2022 INVERSION 2023

v
Atencion de solicitudes

Infrestructura

Total

Proyecto: Actualizacion de
documentacion para ejidos

Salud Comunitaria

Pagos por servicios Ambientales
CONAFOR a comunidades

Total

Total

N N
$ 40,642.10 $ 23,123.07
$ 11,133.64 $ 87,370.19
$ 51,775.74 $110,493.26
$ 8,101.19

$ 2,060.49 $ 238372
$ 4,970.06 $ 5,813.95
$ 15,131.73 $ 8,197.67
$ 66,907.47 $118,690.94

Del 1 de enero del 2023 al 31 de diciembre del 2023, expresado en USD (délares estadounidenses)
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CASOS DE EXITO

(GRI 413-1)

TERCERA ETAPA POZO TADHE
De ser un pozo artesanal, a un proyecto con energias limpias.

Una de nuestras prioridades es atender necesidades bdsicas de
las comunidades, en ese contexto hemos impulsado a lo largo de
3 afos a la comunidad de Tadhé con quienes hemos trabajado
desde el 2021.

El proyecto ahora se encuentra en su etapa final, a pesar de en-
contrarnos con situaciones no previstas se ha logrado adaptar la
obra civil a las necesidades de la zona. Dicho proyecto ha sido el
resultado de una colaboracién con Transitando Hacia la Sustenta-
bilidad A.C., y Xylem, en donde Carrizal ha contribuido con el apoyo
de maquinarig, asesoria en el desarrollo del proyecto, donacidén de
combustible y material de construccion.

Este proyecto destaca como nuestro mayor caso de éxito ya que
se ha llevado a cabo por medio de faenas con los ciudadanos de
la comunidad de Tadhé, quienes han dedicado los dias domingos,
no solo para realizar la obra en el pozo sino también para construir
las bases para la colocacidon de los paneles solares, recordando
que este proyecto funcionard a través de un sistema de bombeo
con energia solar.

Nuestro objetivo es culminar el proyecto durante el afio 2024, lo-
grando activar el sistema de abastecimiento de agua que benefi-
ciard a mas de 100 personas.
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PROGRAMA DE PREVENCION DE RIESGOS EN Ml
COMUNIDAD

Muchas de las comunidades cercanas a nuestras operaciones son
de dificil acceso, lo que se convierte en una limitante en caso de
que surja una situacién de emergencia.

Por tal motivo hemos creado un programa de prevencidon de ries-
gos en mi comunidad a través del cual se llevan a cabo capa-
citaciones para riesgos en el hogar: primeros auxilios y combate
de incendios, de esta manera brindamos el conocimiento bdsico
para que los miembros de las comunidades puedan atender de
la mejor manera alguna situacion de emergencia que se les pre-
sente, esto mientras las instancias de apoyo llegan al lugar de la
emergencia.
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PROGRAMA DE SALUD EN MI COMUNIDAD

La empresa cuenta con el area de salud ocupacional, integrada
por dos médicos, quienes ademads de brindar atencidn a los tra-
bajadores, llevan a cabo un programa de salud que brinda con-
sultas gratuitas en el consultorio de las oficinas centrales a todos
los miembros de nuestras comunidades prioritarias, ademas, asis-
ten de manera periddica a las comunidades con el fin de realizar
difusion del programa, reforzando con platicas que concienticen a
la comunidad sobre la importancia de una vida saludable.

De igual manera hemos conformado un comité de salud en cada
comunidad visitada, mismo que tienen linea directa con el drea de
salud ocupacional.

El comité es conformado de forma democratica por los miembros
de la comunidad, este se integra por un presidente/a, un secre-
tario/q, y una o dos vocales, quienes firman un acta compromiso
que enlista las responsabilidades y acuerdos en torno al programa
Salud en mi Comunidad.

Durante 2023 se conformaron 6 comités de salud en las siguien-
tes comunidades: Detzani, Garabatos, San Cristobal, San Francisco,
San Felipe y Verdosas.

Para el 2024 se planea llevar a cabo capacitaciones para que los
integrantes de los comités fortalezcan sus conocimientos en pri-
meros auxilios.
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Para contribuir al acceso al liquido vital se ha trabajado colaborati-
vamente con Transitando Hacia la Sustentabilidad A.C., con quienes
se han buscado alternativas para beneficiar a las comunidades que
mas han sido impactadas por la falta de agua. Dicha colaboracion
se hace a través de donativos, pero también con personal técnico.

En el caso de la comunidad de San Francisco recibieron un donati-
VO por bomba y motor, para su sistema de bombeo, ya que la Unica
opcidn para obtener el agua era por medio de la compra de pipas,
sin embargo, al ser una comunidad alejada del centro del munici-
pio el costo es elevado, por lo que se optd por realizar la donacion
por medio de la asociacidon para que pudieran abastecer a través
del agua limpia extraida de una de nuestras operaciones.

En el caso de las comunidades Xodhé y San Felipe, los pozos que les
brindaban agua han disminuido su nivel, por lo que el agua ya no
es suficiente para la poblacion, en ese caso por medio de la asocia-
cion se les ha brindado apoyo con una pipa de agua complemen-
taria. Para el 2024 se estd evaluando un proyecto para San Felipe,
buscando el abastecimiento continuo y sostenible.
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COLABORACIONES

El sistema de gestidon social cuenta con un plan anual de visitas a las
comunidades, en las cuales se llevan a cabo foros, capacitaciones, se-
guimiento de acuerdos, seguimiento de proyectos colaborativos con
Transitando Hacia La Sustentabilidad A.C, asi como con la CONAFOR.

Los proyectos colaborativos han sido disefiados con base en las
necesidades identificadas en la comunidad, se realizd inicialmente
una fase de diagndstico, la cual fue aplicada por la institucidon que
lleva el seguimiento directo con la comunidad, en el caso de THS
A.C. Realizaron un censo socioecondmico y en el caso de la CONA-
FOR realizaron foros de consulta, en ambos procesos obtuvieron la
informacidn necesaria para el diseno de dichos proyectos.

En cada visita realizada se mantiene un registro de asistentes y una
minuta de trabajo, donde se han registrado los acuerdos y activi-
dades que se realizaron.

RESPONSABILIDAD AMBIENTAL

Otro proceso de participacion de las comunidades es durante el
muestreo anual de calidad de agua, mismo que se realiza en el
Arroyo Tolimdan cercano a Mina Carrizal y en el Arroyo San Miguel

que se encuentra cercano d la planta de beneficio y Mina Monte.

Para dicha actividad se invita a los representantes de las comuni-
dades aledanas a presenciar la actividad y verificar que las mues-
tras se tomen de la zona indicada y posteriormente se entrega una
copia de los resultados a los mismos.
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ESTANDAR GRI

GRI 2:
Contenidos
Generales 2021

CONTENIDO

2-1 Detalles organizacionales

2-2 Entidades incluidas en la elaboracién de informes de soste-
nibilidad de la organizacion

2-3 Periodo objeto del informe, frecuencia y punto de contacto

2-4 Actualizacion de la informacion

2-5 Verificacidon externa

2-6 Actividades de valor y otras
relaciones comerciales

2-7 Empleados

2-8 Trabajadores que no son empleados

2-9 Estructura de gobernanza y composicion

2-10 Designacion y selecciéon del maximo érgano de gobierno

2-11 Presidente del maximo érgano de gobierno

CONTENIDOS GENERALES 2021

UBICACION

Pag. 10

Pag. 8,10

Pag. 8

Pag. 6

Pag. 11,13

Pag.71,72,75

Pag. 76

Pag. 16

Pag. 17

Pag. 17

REQUERIMIENTO OMITIDO

AyB

CyD

OMISION

No procede

No procede

No procede

Este reporte pertenece sélo auna
entidad, la cual no emite estados
financieros

No es un requerimiento obligatorio
para la opcion referenciada

No existen otras relaciones comercia-
les. No hubo cambios significativos
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ESTANDAR GRI

GRI 2:
Contenidos

Generales
2021

CONTENIDO

2-12 Funcién del maximo érgano de gobierno en la supervision de la
gestion de los impactos

2-13 Delegacion de la responsabilidad de gestion de los impactos

2-14 Funcién del maximo érgano de gobierno en la presentacion de
informes de sostenibilidad

2-15 Conflictos de interés

2-16 Comunicacion de inquietudes criticas

2-17 Conocimientos colectivos del maximo 6rgano de gobierno

2-18 Evaluacion del desempeno del maximo érgano de gobierno

2-19 Politicas de remuneracion

2-20 Proceso para determinar la remuneracion

2-21 Ratio de compensacion total anual

CONTENIDOS GENERALES 2021

UBICACION

Pag. 17,19

Pag. 17,19

Pag. 8, 16

Pag. 20

Pag. 24

Pag. 17,80

REQUERIMIENTO OMITIDO

AyB

AyB

A ByC

OMISION

Informacién no disponible

Informacién no disponible

Restricciones de confidencialidad

Restricciones de confidencialidad

Restricciones de confidencialidad

Serd generada en siguientes
gestiones

Serd generada en siguientes
gestiones

Informacién no disponible al
publico en general

Informacién no disponible al
publico en general

Informacién no disponible al
publico en general




ESTANDAR GRI

GRI 2:
Contenidos
Generales 2021

CONTENIDO

2-22 Declaracion sobre la estrategia de desarrollo sostenible

2-23 Compromisos y politicas

2-24 Incorporacion de los compromisos y politicas

2-25 Procesos para remediar los impactos negativos

2-26 Mecanismos para solicitar asesoramientoy
plantear inquietudes

2-27 Cumplimiento de la legislacion y las normativas

2-28 Afiliacion a asociaciones

2-29 Enfoque para la participacion de los grupos de interés

2-30 Convenios de negociacion colectiva

CONTENIDOS GENERALES 2021

UBICACION

Pag. 6,26

Pag. 9,20, 22,23

Pag. 20, 22

Pag. 24,87

Pag. 24, 87

Pag. 14

Pag. 29

REQUERIMIENTO OMITIDO

A,B,CyD

AyB

DESEMPENO ECONOMICO 2016

OMISION

Restricciones de confidencialidad

No procede

Informacién no disponible al
publico en general

No tenemos convenios de
negociacion colectiva

GRI 201: Desempeno
Econémico 2016

201-1 Valor econémico directo generado y distribuido

Pag. 36




ESTANDAR GRI

GRI1201:
Desempeno

Econdmico
2016

GRI 203: Impactos Econé-
micos indirectos 2016

GRI 302:
Energia 2016

CONTENIDO

201-2 Implicaciones financieras y otros riesgos y oportunidades deri-
vados del cambio climatico

201-3 Obligaciones del plan de beneficios definidos
y otros planes de jubilacion

201-4 Asistencia financiera recibida del gobierno

DESEMPENO ECONOMICO 2016

UBICACION

REQUERIMIENTO OMITIDO

A,B,C,DyE

A B,yC

IMPACTOS ECONOMICOS INDIRECTOS 2016

203-1 Inversiones e infraestructura y servicios apoyados

203-2 Impactos econdmicos indirectos significativos

302-1 Consumo de energia dentro de la organizacién

302-2 Consumo de energia fuera de la organizacion

302-3 Intensidad energética

Pag. 42

Pag. 44

ENERGIA

B,CyD

AyB

OMISION

Informacién no disponible

Informacién no disponible

No procede

Informacion no disponible

Informacién no disponible

No procede

Informacién no disponible

Serd generada en siguientes
gestiones

Sera generada en siguientes
gestiones

No se cuenta con asistencia
financiera del gobierno

Sera generada en siguientes
gestiones

Sera generada en siguientes
gestiones

No consuminos energia generada
por: fuentes renovables, calefaccion,
refrigeracion o vapor

No realizamos seguimiento al
consumo de energia fuerade
la organizacién




ESTANDAR GRI

GRI 302:
Energia 2016

GRI 303:
Aguay efluentes

CONTENIDO

302-4 Reduccion del consumo energético

302-5 Reduccion de los requerimientos energéticos de
productos y servicios

303-1 Interaccion con el agua como recurso compartido

303-2 Gestion de los impactos relacionados con el vertido de agua

303-3 Extraccion de agua

303-4 Vertido de agua

ENERGIA

UBICACION

REQUERIMIENTO OMITIDO

Pag. 42

A,ByC

AGUA Y EFLUENTES

Pag. 45

Pag. 45

A,B,CyD

No procede

No procede

No procede

OMISION

No vendemos productos o servicios

No realizamos vertidos de agua de proceso

Todas las descargas en México son reguladas por
la Norma Oficial Mexicana NOM-001 SEMAR-
NAT-2021. Carrizal Mining no realiza vertidos de
aguade proceso, toda el aguaesrecicladaatravés
de los clarificadores espesadores, y a través del
diseno de la presa de jales, que permite recuperar
el agua por decantaciony filtracion




ESTANDAR GRI

GRI 303:
Aguay efluentes

GRI 305:
Emisiones 2016

CONTENIDO

303-5 Consumo de agua

305-1 Emisiones directas de GEI

305-2 Emisiones indirectas de GEI

305-3 Otras emisiones indirectas de GEI

305-4 Intensidad de las emisiones GEI

305-5 Reduccidén de las emisiones de GEl

305-6 Emisiones de sustancias que agotan
la capa de ozono (ODS)

305-7 Oxidos de nitrégeno (NOx), 6xidos de azufre (SOXx)
y otras emisiones significativas al aire

AGUA Y EFLUENTES

UBICACION

Pag. 45

Pag. 44

Pag. 44

Pag. 44

Pag. 44

EMISIONES

REQUERIMIENTO OMITIDO

A B,C,D,E FyG

A B,yC

OMISION

Informacién no disponible o
incompleta

No procede

Informacién no disponible o
incompleta

Actualmente no realizamos seguimien-
to a otras emisiones indirectas de GEI

No se utilizan clorofluorocarbonos
o halones en los procesos

Se presentara la informacion en
proximas ediciones




ESTANDAR GRI

GRI 306: Resi-
duos 2022

CONTENIDO

306-1 Generacion de residuos e impactos significativos
relacionados con los residuos

306-2 Gestion de impactos significativos relacionados
con los residuos

306-3 Residuos generados

306-4 Residuos no destinados a eliminacion

RESIDUOS

UBICACION

Pag. 47,48

Pag. 46,48

Pag. 48

Pag. 48

REQUERIMIENTO OMITIDO

Bi,Bii,Ci,Ciii,Di

OMISION

No proceden

Nuestros residuos peligrosos no destinados a
eliminacion (aceite gastado hidraulico) se envian
unicamente a valorizacion parareciclaje

Nuestros residuos no peligrosos no destinados
a eliminacién (residuos de manejo especial) se
envian a valorizacion para reciclaje. No aplica
valorizaciéon para preparacion para neutraliza-
cidn u otras operaciones de valorizacion

Enlaempresano tenemos la tecnologia requeri-
da para la valorizacion de nuestros residuos
peligrosos dentro de las instalaciones, sin em-
bargo, trabajamos con empresas autorizadas
gue se encargan de valorizacion para reciclaje
de nuestros residuos




ESTANDAR GRI

GRI 306: Resi-
duos 2022

GRI401:
Empleo 2016

CONTENIDO

306-5 Residuos destinados a eliminacion

401-1 Contrataciones de nuevos empleados y rotacién de personal

401-2 Prestaciones para los empleados a tiempo completo que
no se dan a los empleados a tiempo parcial o temporales

401-3 Permiso parental

UBICACION

Pag. 48

Pag. 74,75

Pag. 73

REQUERIMIENTO OMITIDO

EMPLEO

Bi,Bii,Ci, Cii

OMISION

No proceden

Los residuos peligrosos de laempresa que se destinan
a eliminacion son enviados a vertederos autorizados
para su disposicion final

Nuestros residuos solidos urbanos son los Unicos resi-
duos no peligrosos destinados a eliminacién y son
enviados al relleno municipal, en cumplimiento al arti-
culo 10 dela Ley General parala Prevenciony Gestion
Integral de Residuos que establece que los municipios
tienen a su cargo las funciones de manejo integral de
residuos solidos urbanos, que consisten en la recolec-
cion, traslado, tratamiento, y disposicién final

En 2023, 30 hombres tuvieron derecho a permiso
parental, del total solo un colaborador no regresé a
la empresa una vez terminado su periodo de permi-
so parental, el resto de colaboradores contintian
laborando en Carrizal Mining




ESTANDAR GRI

GRI404: Formacion
y educacion 2016

GRI405:
Diversidad e igualdad
de oportunidades 2016

GRI403:
Salud y seguridad
en el trabajo 2018

CONTENIDO

404-1 Promedio de horas de formacion al afio por empleado

404-2 Programas para desarrollar las competencias de
los empleados y programas de ayuda a la transicién

404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones
periddicas de su desempeno y del desarrollo de su carrera

FORMACION Y EDUCACION

UBICACION

Pag. 78

Pag. 78,81

Pag. 80

REQUERIMIENTO OMITIDO

DIVERSIDAD E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

405-1 Diversidad de 6rganos de gobierno y empleados

405-2 Ratio entre el salario basico y laremuneracién de
mujeres y de hombres

403-1 Sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo

403-2 Identificacién de peligros, evaluacion de riesgos e
investigacion de incidentes

Pag. 71,77

Restricciones de
confidencialidad

SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Pag. 52

Pag. 53

OMISION

Informacién no disponible
al publico en general




ESTANDAR GRI

GRI403:
Salud y seguridad
en el trabajo 2018

CONTENIDO

403-3 Servicios de salud en el trabajo

403-4 Participacion de los trabajadores, consultas y
comunicacion sobre salud y seguridad en el trabajo

403-5 Formacion de trabajadores sobre salud y
seguridad en el trabajo

403-6 Promocion de la salud de los trabajadores

403-7 Prevencion y mitigacion de los impactos para la
salud y la seguridad en el trabajo directamente vinculados
através de las relaciones comerciales

403-8 Cobertura del sistema de gestiéon de lasalud y Ia
seguridad en el trabajo

403-9 Lesiones por accidente laboral

403-10 Las dolencias y enfermedades laborales

SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

UBICACION

Pag. 54

Pag.57,58,59, 61

Pag. 56

Pag. 60, 61

Pag. 52

Pag. 64

Pag. 67

REQUERIMIENTO OMITIDO

OMISION




ESTANDAR GRI

CONTENIDO

COMUNIDADES LOCALES

UBICACION

REQUERIMIENTO OMITIDO

OMISION

GRI41L: 411-1 Casos de violaciones de los derechos de los No tenemos casos de violacion de los
Derechos de los pueblos . AyB No proceden .
. pueblos indigenas derechos de los pueblos indigenas
indigenas 2016
180 Qperauones con programas .de PRI FREEn e 2 Pag. 85, 88, 90,93 Ai, Aii y Aiii Informacién no disponible Sera generada en siguientes gestiones
comunidad local, evaluaciones del impacto y desarrollo
GRI1413:
Comunidades loca-
les 2016 . S
413-2 Operaciones con programas de participacion de la Pag. 86 221 Informacién no disponible Sera generada en siguientes gestiones

comunidad local, evaluaciones del impacto y desarrollo
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